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KE HOACH
Cai cach hanh chinh Nha nuwéc cia So Giao duc va Pao tao
tinh Hung Yén nam 2019

Thyc hién Cong van 56 193/SNV-CCHC ngay 19/4/2016 ctia S& Noi vu tinh
Hung Yén vé viéc hudng dan x4y dung ké hoach cai cach hanh chinh (CCHC) va
bao cao CCHC hang nim

7 S¢ Giao duc va Pao tao xay dung ké hoach cai cach hanh chinh nam 2019, cu
thé nhu sau:

I. MUC TIEU:

Cong tac cai cach hanh chinh cua S¢ Gido duc va Pao tao ndm 2019 phai
duoc cu thé hoa tung ndi dung nhiém vu va nghiém tic trién khai thue hién theo
quy dinh, chuong trinh, ké hoach chung ciia tinh nhim néng cao hiéu qua cong tac,
g6p phan cai cach manh mé trong hoat dong ctia don vi;

1. Sép xép, tb chirc bd may tinh gon, quy dinh rd chirc ning, nhiém vu, quyén
han, quy ché hoat dong tir Ban lanh dao té1 cac phong ‘ban trire thudce; Phan dinh ro
rang, hop ly trach nhiém, quyén han cua nguoi ding dau co quan.

2. Thuc hién tdt cai cich ché do cong vu, cong chire; tdng cuong tinh cong khai
minh bach trong hoat dong cong vu; to chirc xac dinh vi tri viéc lam cua can b9, cong
chire, vién chure theo quy dinh; Tang cudng dio tao, bdi dudng, tiép tuc cling cb, xay
dung doi1 ngti can by, CCVC trong don vi ¢6 du pham chét chinh tri va trinh do
chuyén mén, dap mg yéu ciu ciia cong tac cai cach hanh chinh hién nay;

3 Déy manh cai cach va don gian hoéa thi tuc hanh chinh (TTHC), cit giam
chi phi tuan thu TTHC trén tat ca céc linh vuc lién quan truc tiép dén cai thién moi
truong kinh doanh, nang cao chi s6 ning luc canh tranh cdp tinh; Cai cach TTHC
theo huéng don gian, dé thuc hién, tao diéu kién thuéan logi nhit cho nhan dan, cac
t6 chire va don vi lién quan dén lam viéc, gop ph?m tich cuc chéng quan liéu, thuc
hanh tiét kiém, chdng lang phi;

4. Thuc hién hiéu qua va thuong xuyén kiém tra, danh gia hoat dong cia mo
hinh B phén va tra két qua hién dai theo co ché mot cira, mdt cira lién thong trong
viéc phuc vu ca nhén, t6 chirc; dam bao su hai long trong giao dich hanh chinh cua ca
nhan, t6 chirc doi voi sy phuc vu cia co quan hanh chinh dat mure trén 80%.

5. Day manh Umg dung cdng nghé¢ thong tin (CNTT) trong hoat dong cua co

quan nhim ning cao nang suéit lao dong, giam chi phi hoat dong; cung cép thong tin,
dich vu cong truc tuycn muc d§ cao phuc vu nguoi din va doanh nghiép, 1am cho



ban; dé cao trach nhiém cua timg phong ban, t6 chic doan thé trong qua trinh xay
dung va phat hanh van ban; phat huy tinh dan chu, nang cao chat lwong vin ban;

Day manh cong tac ra soat cac quy dinh hanh chinh va kién nghi don gidn hoa
cac quy dinh hanh chinh tai co quan S¢. Kip thoi tham muu, de xuét cip c6 thim
quyén huy bo hoac stra d01 bé sung cac quy dinh hanh chinh vé linh vuc gido duc

thudc tham quyén giai quyét cia S& nhim pht hop véi thue tién va cin cir phap ly
hién hanh;

Cén cu chirc ning, nhiém vu cta tirng phong ban dé tham gla g6p y vao du
thdo cdc vian ban quy pham phéap luét, gép phan tich cue vao viéc xdy dung va
hoan thién hé thong phap lut, déap Uing yéu cau cai cach hanh chinh;

Trién khai ké hoach kiém tra, ra soat viéc ban hanh céc vin ban thudc tham
quyén giai quyét cua S6¢ GDDT. Dam bao qua trinh ban hanh vén ban day du vé:
ndi dung, hinh thue, trinh ty, thu tuc, tién do thuc hién va ding véi cac cin cir
phap ly hién hanh;

Boi dudng nghi€p vu cho ddi ngii cong chire truc tlep tham gia xdy dung,
kiém tra, ra soat hé thong héa cac TTHC thudc thdm quyén giai quyét ctia S& Gido
duc va Pao tao.

Tiép tuc trién khai Nghi dinh 52/2015/ND-CP ngay 28/5/2015 ciia Chinh phu
vé Co s& dir liéu qude gia vé phap luat.

3. Caicach TTHC.

Xay dung va trién khai thuc hién Ké hoach kiém soat TTHC trong thing
3/2019 tai co quan S&, ddy manh cong téc truyén thong vé hoat dong kiém soat
TTHC t61 cac phong ban trong co quan va céc don vi su nghiép truc thuoc So
thong qua céc tai liéu vé kiém soat TTHC, bang niém yet tai sanh co quan, thong
qua dudng thu dién tir, dang 1én Cdng thong tin cta Sé..

Thuc hién nghiém tic, day du va dung cac can cr phap ly hién hanh déi vai
cdc TTHC thudc pham vi chirc ndng quan ly cua S¢ GDDT da dugc UBND tinh
cong bd theo Quyét dinh 2534/QD-UBND ngay 16/10/2018 va Quyét dinh
2766/Qb-UBND ngay 16/11/2018

Cong khai, minh bach cac TTHC thudc tham quyén g1a1 quyet cua S¢ GDDT da
dugc UBND tinh cong b trén Cong thong tin nganh; bang niém yét ctia co quan;

Piy manh trién khai c¢6 hiéu qua Quyét dinh sé 09/2015/QD- -TTg ngay
25/3/2015 cta Thu tudng Chinh phi ban hanh Quy ché thuc hién co ché mot cua,
co che mot ctra lién thong tai co quan hanh chinh nha nude & dia phuong; Quyét
dinh sb 14/2015/QD-UBND ngay 19/8/2015 cia UBND tinh ban hanh Quy dinh
thuc hién co ché mot ctra, mot cia lién thong tai co quan hanh chinh tinh Hung
Yeén; thuce hién lién thong TTHC, két nbi cac quy trinh thi tuc dé giam bat gidy to,
biéu mau trung lip, huéng dén phuc vu cho viée thuc hién co ché mot cira lién
théng truc tuyén qua mang tin hoc.

Thuong xuyén tién hanh ra soat, sira dbi, bd sung, bai bé hodic dé xudt UBND
stra doi1, bo sung, bai bo cac TTHC dang con vudng mac, khong phut hop, gdy kho



khin cho té chirc, ca nhan. Danh gia cac TTHC theo Ké hoach cua UBND tinh,
nhim hudng t6i myc tiéu don gian hoéa cac TTHC thude tham quyén giai quyét cua
CO quan;

Néng cao chit luong hoat dong cia bd phan mot ctra tai co quan S, Ung dung
CNTT trong cac khau giai quyét TTHC dam bao cac TTHC duoc tiép nhan va tra két
qua theo co ché mét ctra mot céch nhanh gon, tiét kiém thoi gian cho céc t6 chire, ¢4
nhan can lién hé, 1am viéc véi co quan;

Péy manh céng khai, minh bach cac TTHC bang nhiéu hinh thirc thiét thuc va
thich hop dé ngudi dan, doanh nghiép dé& hiéu, dé thuc hién; Cong khai dia chi co
quan tiép nhan phan anh, klen nghi cua tinh; T chie tiép nhan, xt Iy phan anh, kién
nghi ctia ¢4 nhan, t6 chirc vé TTHC, quy dinh hanh chinh;

Day manh cong tac truyen thong vé hoat dong kiém soat TTHC; tang cuong
cong tac kiém tra viéc giai quyet TTHC cua co quan nha nudc céc cép, dé xuat bai
bo nhimg van ban quy dinh TTHC khong dung thim quyé.

Té chirc dox thoai v6i ca nhan, to chire lién quan dén viée thuc hién TTHC
thudc thim quyen giai quyet clia co quan hanh chinh nha nuéc. Tiép tuc kién toan
bd phén can b ddu mbi lam nhiém vu klem soat TTHC, tham du va t6 chirc tép
huan, bdi dudng nghiép vu cho can bo diu méi kiém soat TTHC.

4. Tb chire by may.

Tlep tuc ra soat, sap xép, kién toan té chirc co quan, cac don vi su nghiép
cong 1ap; cac don vi truc thudc theo hudng thu gon dau méi, giam bot khéu trung
gian, ¢ co céu hop ly, hoat dong hiéu luc, hiéu qua, tranh chdng chéo theo cic
Nghi quyét ngay 25/10/2017 Hoi nghi lin 6 Ban Chdp hanh Trung wong khoa XII:
S6 18/NQ-TW vé mot sb vén dé tiép tuc ddi maoi, sdp xép bo may cua hé thong
chinh tri tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hi¢u qua; s6 19-NQ/TW vé tiép tuc ddi mai
hé thong td chirc va quan 1y, ning cao chat lvong va hi¢u qua hoat dong cua cac
don vi su nghiép cong lép; Nghi quyét s6 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 cua B6 chinh
tri vé tinh gian bién ché va co cau lai doi ngti can b, cong chirc, vién chure.

Thuc hién nghiém tic cac quy dinh vé quan 1y bién ché gin vai viée thuce hi¢n
tinh glan bién ché theo Nghi quyét 39-NQ/TW ngay 17/4/2015 cua B Chinh tri ve
tinh gian bién ché va co ciu lai doi ngdi can b0, cong chire, vién chirc; Két luan sb
17-KL/TW ngay 11/9/2017 ctia Bo Chinh tri vé tinh hinh thuc hién bién ché, tinh
gian bién ché cua cac td chirc trong hé thong chinh tri nam 2015-2016, myc tiéu,
nhiém vy, giai phap giai doan 2017-2021; Nghl dinh s6 108/2014/ND-CP ngay
20/11/2014 cta Chinh phti v& chinh sach tlnh glan bién ché; Chi thj sé 02/CT-TTg
ngay 06/01/2017 cua Thu tuéng Chinh phu vé vide diy manh thuc hién chu truong
tinh gian bién ché va Ké hoach s 178/KH-UBND ngay 19/8/2015 ctia UBND tinh.

Tiép tuc thue hién viéc quy hoach mang ludi don vi su nghiép cong lap trén
dia ban tinh; xép hang lai cac don vi sy nghiép trye thuge S¢ (trir cac trudong mam
non, tiéu hoc, trung hoc co so true thude UBND cdp huyén) theo quy dinh.



Tang cudng thuc hi¢n x4 hoi hoa cac hoat dong su nghiép, dich vu cong;
chuyen giao nhiing cong viéc, nhiém vu co quan nha nuéc khong nhat thiét phai
truc tlep thuc hi€n cho céc don vi su nghiép theo quy dinh ctia phap luat; ddi méi
co ché hoat dong ctia cic don vi su nghi¢p cong, tao co ché tur chi, tur chiu trach
nhiém vé thuc hién nhiém vu, t chirc bo may, bién ché, kinh phi ctia cac don Vi su
nghiép cong.

5. Xy dung va ning cao chat lwgng ddi ngii can bo, cong chiic, vién chite.

Tiép tuc trién khai thuc hién Dé an Day manh cai cach ché do cong vy, cong
chire; xdy dung vi tri viéc lam va co cdu can bo, cong chire trén co s& chire nang,
nhiém vu cia ting co quan, don vi dé lam co s¢ xac dinh bién ché, tuyén dung va
quy hoach, dao taom bd tri, st dung cén bg, cong chirc. Thuc hién ding quy dinh
ctia phép luat vé thu hut, tuyén dung, b tri, phén cong nhiém vu pht hop véi trinh
dd, ning luc, s& truong cla cdng chire, vién churec.

P6i méi ndi dung va chuong trinh dao tao, boi dudng can by, cong chirc, vién
chic; thuc hién viée dao tao, bdi dudng theo tiéu chuén ngach cong chue, vién
chire; dao tao, boi dudng theo chudn chirc vu lanh dao, quan ly; boi dudng bit
budc kién thirc, k§ nang toi thiéu trude ki bd nhiém va bdi dudng hang nam.

Thuyc hién quy hoach phat trién ngudn nhén lyc cua ting nganh, tirng cap; gin
quy hoach nhan luc véi dao tao, boi dudng ngudn nhan luc; bd tri doi ngl cong
chitc chuyén trach vé cai cach hanh chinh theo quy dinh cta tinh.

Téang cuong tinh cdng khai, minh bach, trach nhi¢m trong thue thi cong vu dbi
voi doi ngt can bg, cong chire. Hoan thi¢n quy dinh vé danh gi4 can bo, cdng churc,
vién chire trén co s¢ két qua thuc hién nhiém vu duoc glao thuc hién co che loai
b6, bdi mién nhitng ngudi khong hoan thanh nhiém vu, vi pham phap lut, mét uy
tin v6i nhan dan. Quy dinh rd nhiém vu, quyén han cta cén bo, cong chure, vién
chue tucmg mg véi trach nhiém va c6 ché tai nghiém ddi véi hanh vi vi pham phép
ludt, vi pham dao dirc cdng vu cua cén b, cdng chire, vién chire.

Nang cao tinh than phuc vu nhén dan, ldy su hai long cia nguoi dan lam
thudce do danh gia mirec do hoan thanh nhiém vu cta tép thé, c4 nhan. Tang cuong
luc lwong can bd thong tin va truyén thong co so.

6. Cai cach tai chinh cong.

Tiép tuc thuc hién cach Nghi dinh cta Chinh phu: s0 130/2005/ND-CP ngay
17/10/2005 vé ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché va kinh phi
quéan 1y hanh chinh dbi v6i co quan nha nudc; Nghi dinh s 16/2015/ND-CP ngay
14/02/2015 quy dinh co ché tu chu cua cac don vi su nghi¢p cong lép; so
54/2016/ND-CP ngay 14/6/2016 quy dinh co ché tu chu cua td chirc khoa hoc va
cong nghé; sb 141/2016/ND-CP ngay 10/10/2016 quy dinh co ché tu chu cia don
vi su nghiép cong lap trong linh vuc su nghiép kinh té, sy nghiép khac va céc van
ban khéc ctia Trung wong lién quan dén cai cach tai chinh cong.

Tiép tuc thue hién theo quy dinh vé co ché tai chinh cta cac don vi su nghiép
dich vu cong, tiép tuc ddy manh xa hdi hoa, huy dong toan bd xa hoi cham lo phat



trién gido duc, dao tao; chii trong d6i mai co ché tai chinh cia cac co s& gido duc,
dio tao, y té cong lap theo hudng tu chu, cong khai, minh bach.

D6i méi co ché phan bd ngén sach cho co quan hanh chinh nha nudc, cic don
vi su nghiép cong lap, thuc hi¢n c6 hi¢u qua co ché cip ngén sach dy trén két qua
va chét luong hoat dong, hudng vao kiém sodt diu ra, chit luong chi tiéu theo muc
ti€u, nhiém vu cua co quan hanh chinh.

Téng cudng cdng tac chi dao, diéu hanh, gidm sat viéc quan ly ngan sach nha
nudc; thue hién co hiéu qua céng tac quan ly thu, chi ngan siach nha nudce dé dam
bao du nguon, dap rng nhu cau chi cua tinh.

Thyc hién dan chu, cong khai, minh bach trong quan ly, st dung tai san, tai
chinh cong ctia co quan dong thoi thue hanh tiét kiém chong lang phi trong moi
hoat dong. Trén co s& d6 c¢6 ché do diéu chinh quy ché chi tiéu ndi bd phu hop
trong nam 2019;

Tiép tuc déy manh xa hi hoa, huy dong toan xa@ hoi cham lo, phat trién su
nghiép gido duc. Uu tién viéc nang cao chat lugng gido duc lam nhiém vu trong
tdm trong toan tinh.

7. Hién dai hoa hanh chinh.

Tiép tuc ddy manh tin hoc hoa trong quan ly, didu hanh linh vuc gido duc va
dao tao. Dam bao h¢ théng chi dao, diéu hanh, trao dm thong tin thong sudt. Trong
tam 1a tiép tuc duy tri va s dung hiéu qua phin mém Quan ly vén ban va diéu
hanh, thu dién tr cong vu cia co quan S¢ va phan mém mot cira, mot clra lién
thong; tao 1ap co s& dir liéu dé quan ly, dicu hanh tap trung, trao ddi thong tin
nhanh choéng va thuan tién, don gian hoa TTHC;

Trién khai thuc hién 100% vin ban di, dén cia S& dugc xir ly trén phan mém
quan ly van ban diéu hanh; trén 90% vin ban (trir viin ban mat) duoc trao ddi trén
moi truong mang bing van ban dién tir giita cic co quan hanh chinh ¢ s dung
chit ky so

Cong thong tin dién tir ciia S& cung cap ddy du 100% dich vu cong mirc do 2.

Phéi hop v&i S& thong tin va Truyén théng, S& Tu phép, Buu dién tinh cung
cap trén 50% dich vu hanh chinh céng mirc d6 3 va mot s dich vu cong mue do 4
phuc vu nguoi dan va doanh nghiép

Dam bao 100% cén bd, cdng chire cia S¢ c6 day du may tinh, trang thiét bi
va phin mém ban quyén can thiét lam viéc. Mdi phong chuyén mon deu s dung
hi¢u qua hop thu dién tir cong vu ctia phong, khai thac hi¢u qua phan mém van ban
didu hanh dé dam bao théng tin, vin ban didu hanh dugc trién khai thong sudt dén
cac cac phong GDDT va cac don vi true thudc;

Vién hanh ha tano cong ngh¢ thong tin tai by phan tiép nhén va tra két qua
hién dai, dam bao céc phan mém hoat dong thong sudt giira cac cap.

Vin hanh hiéu qua mang sb liéu chuyén dung (WAN) dé thuc hién viée trao
doi thong tin va su dung cac phan mém dung chung cua tinh.



Trang bi va vin hanh hiéu qua cac thiét bj bao mat, mang LAN, bao dam an
toan, an ninh thong tin.

Day manh duy tri, cai tién va ning cao hiéu qua viéc 4p dung hé thdng quén
Iy chat lugng theo ti€u chuin TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong co quan; to
chirc tdp huan, boi dudng kién thie vé xay dung, 4p dung, duy tri, cai tién Hé
théng quan ly chat luong.

Xay dung Ké hoach va t6 chuc kiém tra viée ap dung He théng quan 1y chit
luong tai cac co quan, don vi theo quy dinh tai Quyét dinh 19/QD-TTg ngaiy
05/3/2014 cia Thu tudéng chinh phu.

8. Thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong hién dai tai co quan

Kién toan B9 phan va tra két qua hién dai theo co ché mét cua, mot cura lién
thong; didu dong, phén cong can b, cong chirc lam viée tai Bo phan tiép nhan va
tra két qua hién dai

Ra s0t, ban hanh quy trinh, th tyc tiép nhan, xir 1y, tra két qua theo co ché
mot clra, mot ctra lién thong va quy ché té chirc, hoat dong ctia Bo phén tiép nhén
va tra két qua hién dai

Tham gia do tao, tap huén, b dudng vé nghiép vu va phong cach giao tlep,
ting xur cua doi ngii cong chirc truc tiép lam viée tai BO phan tiép nhan va tra két
qua hién dai.

Chu dong cai tao phong lam viée cua BO phén tiép nhéan va tra két qua hi¢n dai
theo co ché mot cira, co ché mot cira lién thong dam bao du dién tich yéu ciu; mua
sdm, str dung hiéu qua trang thiét bi (ban ghé lam viée, ghé ngdi cho, ti dung tai lidu,
quat, may lam mat...); trién khai hiéu qua cic phan mém tai B phin mot cira.

Niém yét cong khai cac quy dinh, TTHC, g gidy to, ho so, mic thu phi, 1& phi,
thoi gian giai quyét cac loai cong vi€e tai BO phén mét cua; thuong xuyén ra sodt
quy trinh, TTHC, gidy to, hd so, cai tién trang thiét bi, 18 15i lam viée; tang cuong
thuc hién TTHC lién thong gitra cadc co quan hanh chinh cac cap dé tao diéu kién
thuén lgi hon nira cho ngudi dan va té chire khi dén giai quyét TTHC

Nang cip cong thong tin dién tr ctia S&, md thém cac chuyén muc: Giai quyét
TTHC, dich vu hanh chinh cong, Quan ly ho so cong viéc; .

Théng tin tuyén truyén dé td chirc, ca nhan biét vé hoat dong ctia B phan tiép
nhdn va tra két qua hién dai theo co ché mot cira, mot cira lién thong.

III. TO CHUC THU'C HIEN.
Van phong - S& GDDT chu tri:

- Xay dung ké hoach CCHC, cu thé héa cac nhiém vu CCHC trong nam cua
co quan va cac don vi truong hoc. Tham muu cac van ban chi dao va trién khai
thue hién cc nhiém vu CCHC dé ra, dua CCHC thanh mdt trong nhitng nhiém vu
trong tdm, thudng xuyén cua nganh.



- Thue hién bao céo quy, 6 thang va hang nam theo ding quy dinh; té chuc tu
danh gia (chim diém) cong tac CCHC, bdo cdo vé UBND tinh (qua S& Ngi vu) dé
theo ddi, tong hop va bao cdo theo quy dinh; Thuc hién 1ap du toan chi dam bao
thuc hién tdt nhét ké hoach, nhiém vu CCHC ctia co quan dya trén nguén kinh phi
duoc cip.

- Téng cuong cong tac thong tin, tuyén truyén, tap hudn cho can b, cong
chre cac ndi dung vé CCHC. Kip thoi phat hién, pho bién va nhan rong cac dién
hinh tién tién, biéu duong nhiing tip thé, ca nhan lam t6t va phé phan, chi rd nhitng
noi cé thai do ti€u cuc, thai do, tdc phong lam viéc quan liéu, hach dich, nhiing
nhiéu... dé can bd, cong chirc, vién chirc va nhan dan nhan thirc dung vé CCHC va
thuc hién quyén gidm sat ddi voi hoat dong ctia bd may hanh chinh nha nude.

Céc phong ban, don vi truc thudc S& can cir chirc ndng, nhiém vu chu dong td
chirc trién khai thuc hién, phdi hop trong cong tac kiém tra, giam sat, don déc, kip
thoi khic phuc nhitng ton tai, han ché. Pua CCHC thanh mot trong nhitng tiéu chi
dé binh xét thi dua, danh gia mirc dg hoan thanh nhiém vu cta cac co quan don vi;

Trong qua trinh thuc hién ¢6 nhimg van dé phat sinh, cin stra dbi bd sung Ké
hoach dé nghi cic phong chirc ning S&, phong GDDT céac huyén/TP, cac don vi
trire thude glri van ban vé Vin phong S& téng hop béo cédo Lanh dao S& xem xét,
quyét dinh./

Noi nhin: KT. GIAM POC
- UBND tinh; A a

- SO Nai vu;

- Ban Giam déc S;

- Cac phong chirc nang So;

- Phong GDDT céc huyén/TP;
- Cac don vi truc thudc So;

- Luu: VT, VP.
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£ Co
?% Noi dung cong tiac Du kién két qua dat dwoe | quan Co quan phdoi hop Thoi gian thue hién
chu tri
I. CONG TAC CHI PAO PIEU HANH CCHC
Ban hanh céc vin ban chi dao didu | Cac van ban chi dao, diéu | S¢ Phong GDDT, Pon
1 | hanh, bdo cdo thuc hién cong tic | hanh, bdo cdo vé CCHC GDDBT | vi truc thudc
CCHC
Phéi hop xdc dinh chi s6 CCHC | Bdo cdo ty cham diém | S¢ Céc co quan co lién Théang 01/2019
2 | cép tinh theo ké hoach cia UBND | CCHC ciia So& kém theo | GDDT | quan
tinh minh ching
Kiém tra viéc thuc hién CCHC tai | Béo cdo két qua, bién phap | So Phong GDDT, Don Nam 2019
3 | cic phong ban S& va cic don vi | chén chinh sau kiém tra GDDT | vi truc thude
truc thude
4 Tuyén truyén viéc thuc hién | To roi, bai viét, ban tin... S& Phong GDDT, Don Thuong xuyén
CCHC trong nganh GDDT GDDT | vi truc thude
1I. CAI CACH THE CHE
i Tham gia v kién vao cic du thao | Vin ban tham gia y kién S& Phong GDDT, Don Thuong xuyén
viin ban CCHC GDDT | vi truc thudc
Phdi hop ra soat, hé théng hoa céc | Vian ban tham gia y kién | So Phong GDDPT, Pon Hang quy, khi ¢6 yéu ciu clia
2 |vin ban QPPL do HDDND, GDDT | vi truc thudc UBND hodc céac co quan lién quan

UBND céc cdp ban hanh dé sira




doi, bd sung hodc kién nghi co
quan c6 tham quyén stra doi, bd

sung cho phu hop

Tham gia tdp hudn cic 16p boi
dudng nghiép vu cho déi ngii cong
chiic truc tiép tham gia xdy dung,
kiém tra, ra soat, hé théng hoa vin
ban QPPL

Béo cdo két qua bdi dudng

So
GDBT

Cac co quan co lién

quan

Theo lich ciia UBND tinh

I11. CAI CACH THU TUC HANH CHINH

Thuc hién Ké hoach kiém soat
TTHC nam 2019; K& hoach ra
soat, don gian héa TTHC trén dia
ban tinh

Ban hanh va thuc hién Ké
hoach kiém soat TTHC
nim 2019; Ké hoach ra
soat, don gian héa TTHC
trong nganh GDDT

S¢
GDDT

Phong GDBPT, bon
vi truc thudc

Quy 172019

iy manh trién khai thuc hién c6
hi¢u qua cac quy dinh cua phap
ludt thuc hién co ché mot cua, co
ché mot cira lién thong tai co quan;
thuc hién lién thong TTHC, két
ndi cac quy trinh, thi tyc dé giam
bot gidy to, biéu mau tring lip,
hudng dén phuc vu cho viée thuc
hién co ché mot cira lién thong

truc tuyén qua mang tin hoc.

Béo cdo viéc thuc hién co
ché mdt cira, mot cura lién

thong tai co quan

S¢
GDDT

Céc co quan co lién

quan

Thudng xuyén

Ra soat, don gian hoa TTHC theo
Ké hoach ciia UBND tinh

Két qua ra soat, don gian
héa, phuong an don gian
héa TTHC (néu o)

So
GDDT

Phong GDDT, Don

vi truc thudc

Trude quy 11172019

Kiém soat chat ché& viéc ban hanh

Céc vin ban QPPL ¢6 quy

So

Phong GDDT, Don

Thudng xuyén




mai TTHC theo quy dinh cua phap

ludt

dinh TTHC duoc thuc hién
danh gia tac dong (trong
hd so trinh ban hanh)

GDDT

vi truc thugc

Diy manh viéc cong khai, minh
bach cac TTHC, cong khai dia chi
co quan tiép nhan phan é4nh, kién

nghi cua tinh

TTHC dugc Cha tich
UBND tinh cong bd dugc
niém yét diy du, kip thoi;
dia chi co quan tiép nhén
phan anh, kién nghi cta
tinh dugc niém yét cong
khai tai noi tiép nhan va
tra két qua giai quyét
TTHC

So
GDPT

Phong GDDT, DPon
vi truc thude

Thuong xuyén

Té chic viée tiép nhian va xa ly
phan anh, kién nghi ctua ca nhén,

t6 chice vé quy dinh hanh chinh

Vin ban chuyén phan anh,
kién nghi (néu co); két qua
giai quyét phan anh, kién
nghi bing vian ban (néu
¢d); Quyét dinh thanh lap
tb tiép nhan phan anh, kién
nghi cia cé nhan, td chirc
vé quy dinh hanh chinh

So
GDDT

Phong GDDT, Don

vi truc thude

Thudng xuyén

Pdy manh cdng tic truyén thong
vé hoat dong kiém soat TTHC

Thuc hién theo hudng dan
ciia UBND tinh va S& N§

vu

So
GDDT

Phong GDBT, Don
vi truc thudc

Quy 1/2019

Tang cudng cdng tac kiém tra viée
giai quyét TTHC cua dc co quan
hanh chinh nha nudc cac cap

Thuc hién theo hudng dan
cua UBND tinh va So No

vu

S&
GDDT

Phong GDDT, Don

vi truc thudce

Quy I11/2019

Bai bo cac van ban quy dinh vé
TTHC khéng dtng thim quyén

Thuc hién theo hudng din
ciia UBND tinh va So Noi

So
GDDT

Phong GDDT, Don

vi truc thudc

Thuong xuyén




vu

Td chie dbi thoai vai ca nhan, t6 | HO so Hoi nghi doi thoai | S¢ Phong GDDT, Don Quy I1, IV/2019
chire lién quan dén viée thyc hién | v6i cd nhén, td chire cta | GDDT | vi truc thudc
10 | TTHC thudc thim quyc“:n giai | co quan
quyét cta co quan hanh chinh nha
nudc
Kién toan, td chic tdp huan, bdi | Quyét dinh kién toan hé | So Phong GDPT, Pon Quy 11/2019
dudng nghiép vu cho can bg diu | théng ddu mdi lam cong | GDDT | vi truc thude
méi lam cong tac kiém soat TTHC | tac kiém soat TTHC; Quy
11 ché hoat dong clia cdn bd
diu mbi; Hoi nghi, hd so
tdp huan nghi¢p vu kiém
soat TTHC
IV. CAI CACH TO CHUC BO MAY HANH CHINH NHA NUGC
Ra soat, sép xép, kién toan td chic | Tham muu UBND tinh | S& Pon vi truc thudc Nam 2019
cdc co quan, td chic hanh chinh, | ban hanh Quyét dinh GDDT
don vi su nghi¢p cong lap theo
1 | hudng thu gon diu mdi, giam bot
khdu trung gian, ¢6 co cau hop 1y,
hoat dong hi¢u lyc, hi¢u qua, tranh
chdng chéo.
Thuc hién nghiém tic cac quy | Bédo cdo két qua thuc hién | So Don vi truc thudc Niam 2019
2 | dinh vé& quan Iy bién ché gin véi GDDT
viée thue hién tinh gian bién ché
Tiép tuc thuc hién viéc quy hoach | Tham muu UBND tinh | So Pon vi truc thudc Nim 2019
3 | mang ludi don vi sy nghiép cdng | ban hanh Quyét dinh GDbT
lap
4 | Tang cuong thuc hién xa hdi hoéa | Bdo cdo két qua thuc hién | S& bon vi lién quan Nam 2019




cac hoat dong su nghiép, dich vu GDDT

cong
s Pdy manh phén cdp quan ly gitra | Bdo cdo két qua thuc hién | So DPon vi lién quan Nam 2019
UBND véi cac So GDDT

V. XAY DUNG VA NANG CAO CHAT LUQNG PQI NGU CAN BQ CONG CHUC

Tang cuong tinh céng khai, minh | Bdo cdo két qua thuc hién | So Don vi truc thude Thuong xuyén
bach, trong hoat dong cong vu. GDDT
1 Bao cdo ddnh gid can bd, cdng
chtic, vién chirc trén co sé két qua

thuc hién nhiém vu duoc giao

Thuc hién ding quy dinh cua phap | Béo céo két qua thuc hién | S¢ bon vi truc thude Niam 2019
" luat v& tuyén dung, bd tri, phan GDDT

cong nhiém vy coéng chirc, vién

chuce

Trién khai thuc hién Ké hoach dao | Bao cdo két qua thuc hién | So Pon vi truc thudc Nam 2019
3 | tao, bdi dudng cén bd, cong chirc GDDT

ndam 2019

Ning cao tinh thin phuc vu nhin | Béo cdo két qua thuc hién | S& Phong GDDT, Don Thuong xuyén

dan, liy su hai long cia ngudi dan GDDT | vi tryc thudc

4 | lam thudéc do danh gia mac do

hoan thanh nhiém vy cua td chuc,

cd nhéin

Béo cdo théng ké sb lugng, chéit | Bao cdo sb lugng, chat | So Phong GDDPT, Pon Quy 1/2019
5 |luong can by, cong chirc, vién | lugng can bd, cong chic, | GDDT | vi truc thude

chire vién chtrc

Ra sodt, b sung quy hoach nim | Td trinh  S& Noi vy, | SO Don vi truc thudc Quy 172019

2019 UBND tinh GDDT




VI. CAI CACH TAI CHINH CONG

Tiép tuc thuc hién co ché tu chi | Cac van ban dén dbe, | So Pon vi truc thude Niam 2019
: theo Nghi dinh s& 130/2005/ND- | huéng dan thyuc hién; Bao | GDBT
CP va Nghi dinh 117/2013/ND-CP | cao két qua thyuc hi¢n
cua chinh phu
Tiép tuc trién khai thuc hién céc | Cac vin ban dén déc, | So DPon vi truc thudc Nam 2019
Nghi dinh cia Chinh pha: Sé | huéng dén thuc hién; Béo | GDDT
16/2015/ND-CP quy dinh co ché | cdo két qua thuc hién
tu chu cta don vi su nghiép cong
lap: S& 54/2016/ND-CP quy dinh
2 | co ché tu chii cia té chirc khoa hoc
va cong nghé cong lap; sb
141/2016/ND-CP quy dinh co ché
tu cua cua don vi su nghié¢p céng
lap trong linh vuc sy nghié¢p kinh
té va su nghiép khéc
D&i m&i co ché phan bd ngan sach | Céc vén ban don ddc, | So Don vi trye thude Nim 2019
3 | cho co quan hanh chinh nha nuéc, | hudng din thuc hién; Bao | GDDT
ol om vise nghigp eonB lip c4o két qua thuc hién
VIL. HIEN PAI HOA NEN HANH CHIiNH
. Ung dung CNTT trong hoat
ddng co quan hanh chinh
Trién khai thiét bi bao mét cho co | Thiét bi phan cting So S& Théng tin va Nim 2019
quan GDDT | Truyén théng Da sir dung thiét bi tuong lira (do

S& Thong tin va Truyén thong cip).
Dit mat khiu may tinh ca nhan,
wifi, sir dung phan mém diét virus

ban quyén ddi véi 100% may tinh




ca nhan.

Tham gia xdy dung mang truyén | Ha ting mang So S¢é Thong tin va Nam 2019
s6 liéu chuyén dung GDBT | Truyén thong
Thuc hién phin mém mot cira, mot Phin mém So Cac co quan lién Nam 2019
ctra lién thong GDDT | quan
Trién khai chir ky sb chuyén ding | Chir ky sb So S Thong tin va Nam 2019
cho lanh dao quan ly co quan GDDT | Truyén thong
Trién khai ing dung phin mém, co | Phdn mém, phin cing So Phong GDDT, Don Thuong xuyén
s¢ dir liéu quan ly chuyén nganh, GDDT | vi truc thudc
Iinh vuec.
5 Ap dung ISO trong hoat djng
ctiia co’ quan hanh chinh
Té chire kiém tra Bién ban kiém tra So Cac don vi truc Nam 2019
GDDT | thudc
Té chire dao tao, tap huin Kién thic vé &p dung|So S& Khoa hoc va Nam 2019
HTQLCL  tiéu  chudn | GDDT | Cong nghé
TCVN ISO 9001:2008
HO tro ap dung HTQLCL tai céc Quyét dinh cong bd ap | So Ciac don wvi truc Niam 2019
don vi truc thude dung HTQLCL tai cac don | GDDT | thudc
vi
VIIL THUC HIEN CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG HIEN DAI TAI CAC CO QUAN HANH CHINH NHA NUOC
Kién toan Bg phan tiép nhén va tra | Céc Quyét dinh, Bao cao | So Cac co quan lién Nam 2019
két qua hién dai theo co ché mot | két qua thuc hién GDDBT | quan
ctra, mét cira lién thong; dong thoi
phén cong can b9, cong chirc lam
viée tai BO phén tiép nhan va tra
két qua mot cira hién dai
Ban hanh quy trinh, tha tuc tiép | Cac Quyét dinh, Béo cdo | So Cac co quan lién Nam 2019




nhan, xir ly, tra két qua theo co ché | két qua thuc hi¢n GDDT | quan

mot ctra, mot cua lién théong va

quy ché t6 chirc, hoat dong clia Bo

phén tiép nhin va tra két qua hi¢n

dai

Dao tao, tdp hudn bdi dudng vé | Bao cdo két qua thuc hién | S¢ Cic co quan lién Nim 2019
nghiép vu va phong céch giao tiép, GDDT | quan

rng x(r cua ddi ngili cdng chic tryc

tiép lam viéc tai Bo phan tiép nhéan

va tra két qua hién dai

Xay dung, dau tu trang thiét bi cai | Bdo cdo két qua thuc hién | S& Céc co quan lién Nam 2019
tao phong lam viéc cua B phén GDDT | quan

tiép nhén va tra két qua hi¢n dai

Thue hién cai dit, huéng dan st | Bdo céo két qua thuc hién | S& S& Thong tin va Nam 2019
dung hiéu qua phan mém mot cia GDDT | Truyén théng

dién 0 tai bd phan tiép nhin va tra

két qua hién dai cua co quan

Ning cip Cong thong tin dién tir | Duong link, Béo cdo két | So Sé& Thong tin va Nam 2019
cua So, mo thém chuyén muc: qua thyuc hién GDDbT Truyén thong

Théng tin tuyén truyén vé t chic, | To roi, bai viét, ban tin... So Phong GDBT, Don Thuong xuyén
cd nhan biét vé hoat dong clia Bo GDDT | vi truc thude

phén tiép nhin va tra két qua hi¢n
dai theo co ché mot cira, mot cira

lién thong.
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