UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TINH HUNG YEN Poc lap - Ty do - Hanh phic
sé;ﬂ/ 4 /KH-UBND Hung Yén, ng&yZ? thang 12 ndm 2019
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin trong hoat dong ciia
co quan nha nwéc tinh Hueng Yén nam 2020

Cin clr cac Nghi dinh ctia Chinh phii: S6 64/2007/ND-CP ngay 10/4/2007
vé img dung cong nghé thong tin trong hoat dong cua co quan nha nudéc; 56
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 vé thyuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong
trong giai quyét thi tuc hanh chinh;

Can ctr Quyét dinh sb 28/2018/QD-TTg ngay 12/7/2018 cia Thu tudng
Chinh phu vé viéc giri nhan vin ban dién tir giita cac co quan trong hé thdng
hanh chinh nha nudc;

Cin ctr Quyét dinh s6 2277/QD-UBND ngay 14/8/2017 ciia UBND tinh
vé phé duyét kién trac Chinh quyén dién tir tinh Hung Yén;

Cin cir cac Ké hoach ctia UBND tinh: S6 265/KH-UBND ngay 19/11/2015
vé tmg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cac co quan nha nudc tinh
Hung Yén giai doan 2016-2020; s6 312/KH-UBND ngay 30/12/2015 vé Ké
hoach hanh dong thuc hién Nghi quyet s6 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cua
Chinh phu vé Chinh phu dién tir; s6 141/KH-UBND ngay 21/12/2018 vé trién
khai thuc hién giam sat an toan thong tin mang d6i voi hé thong, dich vu cong
ngh¢ thong tin phyc vu xay dung Chinh quyén di¢n tir tinh dén nam 2020, dinh
huéng dén nim 2025; s6 44/KH-UBND ngay 29/3/2019 vé Ké hoach hanh dong
thuc hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngdy 07/3/2019 cia Chinh phu vé mdt sb

nhiém vy, giai phép trong tdm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020,
dinh huéng dén nam 2025;

UBND tinh ban hanh Ké hoach tmg dung cong nghé thong tin trong hoat
ddng cua cic co quan nha nudce tinh Hung Yén ndm 2020 véi nhiing ndi dung sau:

A. DPANH GIA KET QUA UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG
HOAT PQNG CUA CO QUAN NHA NUOC TINH HUNG YEN NAM 2019

I. KET QUA UNG DUNG CNTT NAM 2019

1. Ung dung CNTT dé cong bo, cong khai thong tin, két qua giai quyét
thu tuc hanh chinh

a) Cung cap thong tin trén trang/cong thong tin dién tir

Trong ndm 2019, céc co quan, don vi trén dia ban tinh tiép tuc chu dong
kién toan Ban bién tap trang/cong théng tin dién tor dam bao thuong xuyén cép
nhéat thong tin day du va kip thoi dang quy dinh. Pén nay, cong tac xay dung noi
dung thong tin va cung cap ndi dung théng tin trén Cong thong tin dién tir cia
cac co quan, don vi trén dia ban tinh da dugc thyc hién nghiém tic, co ban dam



bao quy dinh tai Piéu 10 cua Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cua
Chinh phu vé vigc cung cap thong tin va dich vu cong truc tuyén trén trang thong
tin dién tir hodc cong thong tin dién tir cia co quan nha nudc.

b) S6 luong trang/céng thong tin dién tir
- 01 Céng thong tin dién tir clia tinh (tén mién hungyen.gov.vn)

- 34 cong thanh vién 13 c4c sd, ban, nganh tinh va UBND céc huyén, thanh
phd, trong d6: c6 31 cong/trang thong tin dién tir thanh phan va 03 cdng/trang
thong tin dién tir dde lap.

2. Cung cap dich vu cdng true tuyén
a) S6 luong dich vu cong truc tuyén
- Tong s6 thu tuc hanh chinh trén dia ban tinh: 2.061 thi tuc

- 86 luong dich vu cong truc tuyen da trién khai: 544 thi tuc mic d6 3 va
253 thii tuc mirc d6 4 (cdp huyén, cap xa chung bd thu tuc hanh chinh).

- Cong dich vu cong tinh Hung Yén hién dang dugce cac bd phan k¥ thuét
lién quan cua tinh va Trung uong tién hanh cac gzal phap ky thuét dé thuc hién
két ndi lién thong vai Cong dich vu cong Québc gia va cudi thang 12/2019 sé
dugc dua vao khai thac sir dung.

b) Gri, nhan va tra két qua thd tyc hanh chinh
- C4c thu tuc hanh chinh cép tinh: Tiép nhén tryc tuyén trén hé théng
Cdng dich vu cong va Mot cira dién tir va truc tiép tai Trung tdm Phyc vu hanh

chinh cdng tinh; viéc tra két qua dugc thue hién tryc tiép tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh hoéc truc tuyen d6i véi dich vy mure d 4.

- Cac thi tuc hanh chinh cap huyén, cdp xa: T1ep nhan tryc tuyén trén hé
thong Cong dich vu cong va Mot ctra dién tur tinh va tryc tiép tai Bo phéan Tlep
nhan va tra két qua mdt cira ctia cap huye;n clp Xd; viéc tra ket qué dugc thuc
hién tai Bg phan Tiép nhan va tra két qua mét cira cap huyén, clp x4.

- Viéc tiép nhén va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh bang dich vu
Buu chinh cong ich trén dia ban tinh dugc thyc hién theo céc Quyet dinh cua
Chu tich UBND tinh: sd 554/QD- CTUBND ngay 15/02/2017 vé viéc cong b
Danh muc thu tuc hanh chinh thuc hién tlep nhan va tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich ap dung trén dia ban tinh; s6 553/QD-CTUBND ngay 15/02/2017
vé viéc cong bd Danh muc thu tuc hanh chinh khéng thyc hién tiép nhan va tra
két qua qua dich vu buu chinh cong ich &p dung trén dia ban tinh.

c) Phé bién, tuyén truyén hd tro ngudi dan va doanh nghiép sir dung céac
dich vy cdng truc tuyén

UBND tinh tang cuong cong tac chi dao, thanh 14p doan klem tra cai cach
hanh chinh nham dén ddc céac co quan, don vi ddy manh cung cap dich vu cong
truc tuyen Céc co quan, don vi trong tinh thudng xuyén td chirc tuyén truyen
hudng dan nguoi dan, doanh nghiép sur dung dich vu cong truc tuyén khi dén Bo
phan tiép nhan va tra két qua theo co ché mot cira, mdt cira lién thong hién dai;
in, phat hanh to roi cho nguoi dan va doanh nghiép nhéan thirc rd hiéu qua cua
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viéc su dung dich vy cong truc tuyén. Cac co quan béo chi cua tinh chu dong
ph01 hop védi cac don vi lién quan thudng xuyén déng tin bai, phong sy vé viée
diy manh tmg dung CNTT va cung cap dich vu cong tryuc tuyén.

3. Ung dung CNTT tai B§ phian mjt cira trong viéc tiép nhén, giai
quyét TTHC

Tinh d trién khai phan mém mot cira dién tir tip trung théng nhét theo
huong thué dich vu tai 188 co quan, don vi trong d6 ¢ 17 s, ban, nganh, 10
UBND cép huyén va 161 UBND cdp xi; dam bao hoan thanh trlen khai cho
100% co quan hanh chinh nha nudc trén dja ban tinh sir dung phan mém.

UBND tinh Hung Yén ban hanh Quyét dinh s 45/2018/QD-UBND ngay
07/12/2018 thanh 1ap Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng tinh Hung Yén thuc
Van phong UBND tinh Hung Yén. B4 phan tiép nhan va tra két qua hién dai
theo co ché mét cira, co che mdot ctra lién thong tai co quan hanh chinh nha nuéc
cap tinh dugc chuyen vé Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh dé thuc hién
tiép nhan, tra két qua thu tyc hanh chinh theo mé hinh tap trung.

Tinh dén thang 12/2019, tong s6 hd so tiép nhan qua hé thong Céng dich
vu cong va Phan mém Mot cira dién tir trén toan tinh 1a 327.379 hd so, trong d6
50 ho so duge giai quyét trudce va ding han 1a: 323.629 h so dat ty 1& 98,8%.

Bén canh do, Phan mém mdt cira dién tir tinh thuc hién tich hop, két ndi
vGi mot sb phan mém ung dung nhu: phin mém quan ly lich tu phap dung
chung, phan mém dang ky dat dai,..

4. Ung dung CNTT trong hoat dong ndi b
a) Cac hé théng thong tin ding chung

- Phan mém quan ly van ban va diéu hanh: 100% co quan quan ly nha
nugce trién khai phan mém quan ly vdn ban va dleu hanh (191 co quan, don vj tr
cap tinh dén cap xa); dugc két ndi lién thong tir cép tinh dén cap xa qua truc két
noi lién thdng vin ban cia tinh. Tinh dén hét thang 11/2019, tong sb van ban
duoc thuc hién guri va nhan qua méi truong mang 13 232.420 vin ban, trong do:
giri di 51.333 vén ban, nhan 181.087 vin ban.

+ Ti 1é vin ban di/dén dugc chuyén hoan thoan dién tir trén moi truong

mang gitra cac cdc co quan nha nudc st dung phan mém Quéan ly van ban va
diéu hanh trén dia ban tinh dat trén 98%;

+Ti 1€ van ban di/dén dugc chuyén song song bang véan ban dién tir va vin
ban gidy giira cac céc co quan nha nudc sir dung phan mém Quan ly van ban va
diéu hanh trén dia ban tinh 1a dudi 2%;

- Thu dién tr cong vu: Clp trén 5.530 hop thu dién tir (tén mién
mail.hungyen.gov.vn) cho 100% can bj, cong chirc tai céc sé, ban, nganh,
UBND cdp huyén va trén 90% cén bd, cong chirc cap xa. Can bg, cong chirc,
vién chie thuong xuyén sir dung thu dién tr cong vu dugc cap dé trao dbi van
ban, xtr ly cong viéc.

- Chir ky so chuyén dung: Cap 773 chu‘ng thu s6 va chir ky sb chuyén
dung, trong d6: cip chimg thu sd, chit ky so chuyén dung cho 100% cac so,
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nganh va UBND cap huyén va lanh dao cac cac quan, don vi; cap ching thu sO
cho 100% UBND cap xa. H¢ théng phan mém quan ly vén ban va dleu hanh cua
tinh duoc tich hop chit ky s6 chuyén dung do Ban Co yéu Chinh phi cép.

Ty 1€ van ban dién tir dugc guri nhan glua cac co quan nha nudc qua phan
mem quan ly van ban va diéu hanh c6 chir ky so6 chuyén dung dat trén 95% tong
s6 van ban dién tir.

b) Céc ung dung CNTT chuyén nganh

Trong ndm 2019, céc co quan, don vi chu dong trién khai cac ung dung
phuc vu chuyén nganh theo Ké hoach. M6t s6 phan mém tng dung do céc So,
nganh trién khai nhu: Noi vu, Tai chinh, Cong thuong, Tu phap, Gido duc, Y té,
Thoéng tin Truyen thong,... lién quan dén chdm diém s cai cach hanh chinh,
quyét toan ngan sach nganh tai chinh, trang van ban phuc vy didu hanh trén Cong
thong tin dién tir tinh, xdc tién thuong mai, hd trg cac hoat dong day hoc tai cac
truong hoc, cac u‘ng dung phuc vu quan ly hd so stc khoe dién tir cho cong
dan,... gitp cho viéc quan ly, xir ly va thuc hién cac cong vi¢c chuyén mén lién
quan dugc chinh xac, nhanh chéng, thuén tién, dat hiéu qua cao.

¢) Céng tac bao dam an toan thong tin

Niam 2019, tinh tiép tuc du tu cac thiét bi tudng Iira, thiét bj luu trit, hé
théng phat hién va phong chéng truy nhép trai phép cho Trung tdm Tich hop dir
liéu tinh nhdm dam bao an toan théng tin mang cho céc hé thong thong tin ding
chung cta tinh. 100% h¢ thong mang LAN cua cac co quan, don vi dugc dau tu
trang bi thiét bi tuong Itra. Tlep tuc trién khai phan mém chéng ma ddc, phan
mém diét vi rut cho cac hé thong may chu, cic hé théng may tinh ca nhan cua
can b9, cong chirc, vién chuc tai céc co quan, don vi, trén 91% s6 may tinh dugc
cai dat phan mém diét va phong chdng vi rat.

Théang 11 nam 2019, ph01 hop véi Trung tdm Ung cltu khén cép khong
gian mang Viét Nam t chirc dién tép an toan thong tin vai chu dé “Phong chong
tan cong c6 chu dich vao cac hé théng théng tin cuia tinh” cho céc can bo chuyén
trach, phu trach CNTT cua céc so, nganh, UBND cap huyén dong thoi 1a thanh
vién Doi tmg ctru su ¢d an toan théng tin mang tinh Hung Yén.

5. Két qua trién khai cac hé thong thong tin, co' s& dir li¢u

Tinh hinh x8y dung céc hé théng thong tin (HTTT), co s¢ dir liéu chuyén
nganh (CSDL) cua cac co quan, don vi trén dia ban tinh co ban dam bao ding
yéu cau, muc tiéu Ké hoach. Pham vi va quy mé dau tu dbi véi cac HTTT,
CSDL chuyén nganh 1a céc co quan chuyén m6n, UBND cap huyén, UBND cap
xd. Cac HTTT chuyen nganh do tinh dau tu chu yeu la cdc chuong trinh dy an
dugce trién khai tir cac B9, nganh Trung uong xudng dia phuong Moét s6 HTTT,
CSDL quan trong hién dang dugc img dung tai cac don vi nhu:

- Linh vyc tai chinh: Co s¢ dir lidu Ve gia cua tinh; Co s¢ dir liu ké toan
ngan sach xa tap trung; Ung dung tong quyét toan ngan sach theo nganh,...

- Linh vyc tu phap: S6 héa gidy to va cap nhat CSDL hd tich, nuéi con va
quoc tich,...



- Linh vyc gido dyc va dao tao: Xdy dung cac HTTT trong quan ly va hd
trg day hoc, Trang bi cac phan mém cho nganh Gi4o duc Dao tao,.

- Linh vuc y té: Xay dung trién khai lap ho so khém, quan ly suc khoe
ngudi dén trén dia ban tinh Hung Yén; trién khai ha tdng CNTT trong quan ly
nganh Y té nam 2019, .

- Mot sb HTTT CSDL chuyén nganh khac: Tich h0'p co so dir lidu tai
khoan truy cép cac hé thong thong tin dich vu cong cua cong dan voi tryc tich
hop két n6i lién thong tinh; Hé théng camera gidm sat an ninh, trat ty va dam bao
trat tu, an toan giao thong trén dia ban tinh Hung Yén,..

6. Ha tang k¥ thuit

- Ty 1é may tinh két nbi mang ndi by va Internet: 100% can b, cong chuc
tai cac sO, ban, nganh, UBND cép huyén va 96% can b9, cong chirc cap xa dugce
trang bi mdy tinh phuc vu cong viéc.

- 100% cac sd, ban, nganh, UBND cap huyén va UBND clp xa c6 hé
théng mang ndi bd (LAN) duoc két ndi voi mang dién rong cua tinh dé trao doi
thong tin, xtr ly cong viéc.

- Céc s0, ban, nganh, UBND cap huyén va UBND cap xa dugc trién khai
két néi Mang truyén s liéu chuyén dung clia co quan Dang, Nha nudec.

- Trung tam tich hop dir liéu tinh dugc dAu tu, nang cp va bd sung trang
thiét bj vé an toan, bao mét va thiét bj luu trir dit liéu theo tiéu chuan Tier I11.

7. Ngudn nhén lye

- V& nhan lyc CNTT: Ngay 04/5/2018, UBND tinh c6 Cong van s0
1151/UBND-NC vé viéc bd tri cong chir, vién chirc thyc hién nhiém vu cong
nghé thong tin, quan tri mang; theo d9, yéu cau céc s, ban, nganh va UBND cap
huyén ra soat, bo tri can b chuyén trach vé CNTT. Tong so can bd CNTT c6
trinh d6 dai hoc tréy 1én tai céc co quan, don vi 1a 61 can bd/39 don vi; tuy nhién,
van con mdt s6 don vi chua bé tri hodc moi ¢ can bo kiém nhiém vé CNTT.
Trén 96% cén bd, cdng chirc, vién chirc cap tinh va huyén thuong xuyén sir dung
may tinh va tmg dyng CNTT trong cong viéc.

- Cong tac dao tao, b6i dudng chuyén mon, nghiép vu CNTT: Cac co
quan, don vi chi dong t6 chirc cac 16p tap hudn, bdi dudng, nang cao trinh do,
hudng dan cac k¥ ning ung dung, sit dung (mg dung CNTT cho can bo, cong
chire, vién chic trong co quan minh. Trong ndm, S¢ Tai chinh t6 chuc tap huén,
nang cao trinh d§ vé CNTT cho céc cén bd trong nganh. D2 cur trén 10 luot can
b9, cong chirc, vién chuc CNTT cua tinh tham gia cac khéa dao tao bdi dudng
ngin han vé an toan théng tin va img ctru sy ¢6 mang do Cuc An toan thong tin,
Trung tdm Umg clru khan cdp may tinh Viét Nam - Vncert td chirc; tham gia
chuong trinh dién tap vé an toan thong tin mang,...

8. Moi truwong phap ly

UBND tinh ban hanh vin ban quy pham phap lpat, vin ban chi dao diéu
hanh vé tmg dung CNTT trén dia ban tinh nam 2019, gom:



- K& hoach s6 122/KH-UBND ngay 14/11/2018 vé ung dung cong nghé
thong tin trong hoat dong clia co quan nha nudc tinh Hung Yén nam 2019;

- K& hoach sd 44/KH-UBND ngay 29/3/2019 vé thuc hién Nghi quyet 50
17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cta Chinh phii vé mét s6 nhiém vy, giai phap trong tam
phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020, dinh huong dén nam 2025;

- K& hoach sé 94/KH-UBND ngay 01/7/2019 vé Nang cao chi s6 nang lyc
canh tranh cap tinh (PCI) cua tinh Hung Yén nam 2019;

- K& hoach sé 100/KH-UBND ngay 16/7/2019 vé trién khai thuc hién Dé
an ting cuong ung dung cong nghé thong tin trong cong tac phé bién, gido duc
phap luét gian doan 2019-2021 trén dia ban tinh Hung Yeén;

- Quyét dinh sé 25/2019/QD-UBND ngay 05/7/2019 ban hanh Quy ché
tiép nhan, xr ly, phat hanh va quan ly vén ban dién tir gifra cac co quan hanh
chinh nha nudc trén dia ban tinh Hung Yén.

9. Két qua thwe hién muyc tiéu, nhiém vy theo Ké hoach @ng dung
CNTT 2019 va giai doan 2016-2020

a) Két qua thuc hién Ke hoach img dung CNTT nam 2019 da dat dugc
thuc hién hoan thanh dung tién d6 dua ra, cu thé nhu sau:

- Ha tang CNTT tai cdc co quan, don vi da dugc dau tu, nang cap; Trung
tam Tich hop dir liéu xdy dung co ban dugc dap ung viéc trién khai img dung
CNTT cua cac co quan, don vi; 100% cén b9, cong chirc cép tinh va trén 96%
cén bd, cong chirc cap xi duge trang bi may tinh.

- 100% co quan hanh chinh nha nuéc dugce trién khai phan mém quan ly véan
ban va didu hanh, phdn mém mat cira dién tir lién thong tir cap tinh dén cap Xa.

- 100% vin ban (trir van ban mat) dugc cap nhét trén phan mém quan ly
vin ban va diéu hanh, trén 98% vin ban dién tir c6 ky sé dugc trao d6i hoan toan
qua mdi truong mang gitra céc co quan nha nudc sir dung phan mém quén ly vin
ban va didu hanh dat céc chi tiéu dé ra.

- Cong théng tin dién tir ctia cac co quan, don vi thyc hién cung cép day
du thong tin theo quy dinh; trén 650 dich vu cong dugce cung cap truc tuyén ¢
muc d6 3, muc do 4.

- Hién dang ra soat va cdp nhat trén hé thong Cong dich vy cong va hé
thdng thong tin mot cira dién tur tinh cac dich vu cong truc tuyen dugc cung cip
muc d§ 3 va 4, dam bao cung cép 50% dich vu cong truc tuyén mirc d6 3 va 25%
dich vu cong truc tuyén mirc d¢ 4.

e Nén tang chia sé, tich hgp LGSP dang trong giai doan nghiém thu va
chuan bi dua vao sur dung.

- Céc (mg dung chuyén nganh trién khai theo nganh doc hogc do cac co
quan, don vi cua tinh thyc hién dam bao tién do trién khai va dua vao sir dung
phuc vu cong tac chuyén mon.

- Céng Dich vu cong ctia tinh va hé thong Mét cira dién tir da dugc két ndi

dir liéu vdi nhau tao nén mot hé thong ddng nhét. Cong Dich vu cong tinh da
duoc két nbi, chia sé dit liéu voi Cong Dich vu cong quéc gia.




b) Két qua thyc hién nhiém vu theo Ké hoach giai doan 2016-2020

- Hau hét cac nhiém vu vé ha tang CNTT, (mg dung CNTT trong hoat
dong ndi bd ciia co quan nha nudce co ban dép mg muc tiéu Ké hoach. Hé thong
mang dién rong WAN cua tinh dd dugc trién khai, két ndi téi cac co quan nha
nude tir cap tinh dén cap xa.

- Ty 1€ dich vy cong tryc tuyén dugc cung cap & mirc do 3, 4 co ban dap
img muyc tiéu giai doan hién nay, tuy nhién dén nam 2020 cén cir vao tinh hinh
thuc t& va Quyét dinh cla Tha tuéng Chinh pht ban hanh danh muc dich vu
cong tryc tuyén murc 3, 4 tai cac B, nganh, dia phuorng hang nim, UBND tinh
diéu chinh ty 1& phu hgp, dam bao nang cao hi¢u qua, chat lugng dich vu phuc vu
ngudi dan va doanh nghiép.

- Mot sb HTTT, CSDL chuyén nganh da va dang duoc trién khai: Phan
mém quan ly can bo, cdng chuc, vién chic; Cong thong tin dién tr nganh giao
duc va dao tao; HTTT nganh tai chinh va ngan sach, CSDL nganh tu phap - h
tich, cong chimng,...

- Cong tac dam bao an toan, an ninh thong tin dugc tang cuong; 100% cac
sO, ban, nganh va UBND cap huyén, UBND cap xi duge trang bi thiét bi bao
mat, tudng lira, thiét bi mang két n6i. 100% mdy tinh cua cac co quan nha nudc
cap tinh dugc cai dat phan mém diét virus ban quyén va mién phi.

- \{é nhan luc ’CN"I'T: co ban cac s, ban, nganh va UBND céc huyén,
thanh phé da bo tri, sip xép it nhat 01 can bd phu trach CNTT. Hang nam, 100%
can bd phu trach CNTT tai cac co quan, don vi dugc tham gia dao tao, nang cao
trinh d9, chuyén mon nghiép vu.

10. Diu tw cho xiy dung Chinh quyén dién tir

(Chi tiét tai Phu luc 01 kém theo).
IIL. NHUNG THUAN LQI, KHO KHAN VA NGUYEN NHAN
1. Thuan lgi

- Cong tac ban hanh vin ban chi dao, van ban phap luét linh vyc cong
nghé théng tin trong ndm 2019 da dugc UBND tinh va cac nganh, cac cap chinh
quyén quan tdm, chi dao kip thoi.

- Lanh dao UBND tinh, lanh dao cac s&, nganh, UBND ca“ip huyén, x4 tich
cuc chi dao, quan triét viéc img dung CNTT trong hoat dong chi dao, diéu hanh
va xir ly cong viéc.

- Ha tang k¥ thust CNTT co ban dugc dAu tu, trang bi céc thiét bi CNTT
dap ung nhu cau st dung, tmg dung CNTT cta can b, cdng chic tai cac co
quan nha nudc trén dia ban tinh.

- Cac hé théng thong tin ding chung, phan mém tng dung va CSDL
chuyén nganh duogc dau tu, tmg dung rong rii gép phan ting cuong hiéu lyc,
hiéu qua quéan ly nha nudc va thuc déy cai cach hanh chinh, nang cao nang luc
canh tranh cua tinh.



2. Khé khin va han ché

- Kinh phi dau tu cho ha tng va tmg dung CNTT chwa dap mg nhu cau
trién khai cac nhiém vu CNTT trong giai doan hién nay. Mot s6 nhiém vu tng
dung CNTT chua thuc hién dugc do chua bd tri du nguén von. Mot s hé théng
thong tin da dugc dau tu, st dung nhidu nim, khong dap tmg yéu cau phat trién
Chinh quyén dién tir hién nay; tuy nhién vi¢c nang cép, thay thé con han ché do
thiéu kinh phi. Ngin sach Trung wong cho trién khai cac du an CNTT mang tinh
cép thiét, quan trong con han ché.

- Viéc cung cip thong tin trén Cong/Trang thong dién tir mot s6 don vi
chua thuong xuyén va kip thoi, nhét 1a cip huyén. Két qua cung cap va str dung
dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4 thap do ngudi din va doanh nghiép chua
nhan thirc vé lgi ich va hiéu qua cua viée st dung dich vu cong truc tuyén.

- Mot bd phan cén bd, cong chic con ngai thay doi théi quen lam viéc,
chua tich cuc ing dung CNTT dé nang cao chat lugng, hiéu qua cong viéc. Déc
biét, can bd, cong chirc cAp xa con yéu vé k¥ ning img dung CNTT trong cong
viée, con ling tiing va quen cach lam viée ci.

- D6i ngii can by chuyén trach CNTT tai cac don vi con thiéu va yéu vé
chuyén mén, nghiép vu, chua chu dong tham muu cho lanh dao trong viéc Umg
dung CNTT tai don vi. Chua c6 chinh sach thu hit nguon nhan lyc c6 trinh d6
cao vé CNTT va chinh sach wu di ddi véi can bd, cong chirc chuyén trach
CNTT tai cac co quan, don vi trén dia ban tinh.

B. KE HOACH UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG HOAT
PONG CUA CO QUAN NHA NUGC TINH HUNG YEN NAM 2020

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat

Tip tuc xdy dung Chinh quyén dién tir tinh Hung Yén nham day nhanh
qua trinh chuyén doi s6 trong hoat dong cia co quan nha nudc gop phén nang
cao hiéu luc, hiéu qua hoat déng ctia by may hanh chinh nha nude; tao chuyén
bién tich cuc trong cong tac cai cach hanh chinh, nang cao chat lugng cung cap
dich vu cong truc tuyén, trudc hét tao diéu kién, méi truong thuin lgi dé phuc vu
ngudi dan va doanh nghiép.

Tang cudng cong tdc dam bao an toan, an ninh théng tin mang; dam bao
ngudn nhan lyc thyc hién cac nhiém vu vé tmg dung va phat trién CNTT. Phat
trién ha tang k¥ thuat CNTT, céac hé théng thong tin, co s dit liéu dung chung,
co s& dir liéu chuyén nganh tao nén tang phat trién Chinh quyén dién tu, ting
budc xdy dung, phat trién d6 thi, thanh phd thong minh trén dia ban tinh trong
giai doan 2021-2025.

2. Cac chi tiéu cu thé

a) Hoan thién co ché, chinh sach phug vu tmg dung CNTT trong hoat dong
cta co quan nha nudc, xay dyng Chinh quyén dién ti tinh Hung Yén.

b) Co s& ha tang k¥ thuat cong nghé thong tin



- 100% céc co quan hanh chinh nha nuéc duge dAu tu, mua sém trang thiét
bi CNTT dong bd, ddm bao an toan thong tin.

- 100% can bo, chg chirc tai cac sd, ban, nganh, UBND cép huyén va
95% cén bd, cong chirc cap xa dugc trang bi may tinh phuc vy cong viéc.

- 100% co quan nha nudc tir cap tinh dén cap xa két ndi, str dung Mang
truyén s liéu chuyén dung ciia cac co quan Pang, Nha nudc.

¢) Ung dung CNTT trong ndi by co quan nha nudc

- 100% co quan hanh chinh nha nudc tlr cap tinh dén cAp x4 st dung phan
mém quén ly van ban va diéu hanh c6 tich hgp chir ky so chuyén dung Chinh phu.

- 100% van ban dén, di (trlr vén ban mat) c6 chir ky s6 chuyén ding cua
cac s, ban, nganh va UBND cép huyén, UBND cap x4 dugc gui, nhan trén moi
trudng mang theo quy dinh (bao gom van ban dién tur va van ban giay).

- 100% cén by, cong chir, vién chirc tai cac s&, ban, nganh va UBND cap
huyén, UBND cap xa dugc cap hop thu dién tir cong vu cua tinh.

d) Cung cép thong tin, dich vy cong phuc vu ngudi dan va doanh nghiép

- 100% cdng/trang thong tin dién tir cia co quan nha nudc tinh Hung Yén
cung cap day du thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh so 43/2011/ND-CP ngay
13/6/2011 cua Chinh phu vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong tryc tuyén
trén trang/cong thong tin dién tir cla co quan nha nudc.

- 100% céc co quan hanh chinh nha nudc ciia tinh st dung phan mém mot
ctra dién tr lién thong tir cap tinh dén cap xa.

- 50% dich vu cong truc ‘Euyén mirc d 3 va 30% dich vu cong truc tuyén
mirc d 4 duogc cung cap trén Cong Dich vu cong va He thong thong tin mot cua
dién tir tinh.

d) Phat trién ngué)n nhéan luc, dao tao, tap huén va tuyén truyén

- 100% céac S&, ban, nganh, UBND cép huyén cé can bd phu trach linh vyuc
cong nghé thong tin cta co quan, don vi.

- 100% can bd, cong chire chuyén trach CNTT, an toan thong tin dugc dao
tao, nang cao vé chuyén mon, nghiép vu.

- Tang cudng cong tac thong tin, tuyén truyén vé tng dung CNTT gin voi
cai cach hanh chinh dn toan thé can bo, dang vién, hoc sinh tir cap trung hoc co
s& trd 1én va cac doanh nghiép trén dia ban tinh.

II. CAC NHIEM VU TRONG TAM

1. Xay dung co ché, chinh sach va cong tac chi dao, diéu hanh

a) Lap va ban hanh Kién triic Chinh quyén dién tir tinh Hung Yén (phién
ban 2.0) sau khi Khung Kién trac Chinh phu dién tir Viét Nam phién ban 2.0
duoc ban hanh.

b) Hoan thién co ché, chinh sach, chuong trinh, ké hoach phuc vu trién
khai nhiém vu thudc Dé 4n Xay dung d6 thi thong minh tinh Hung Yén giai doan
2020-2025.
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1.3. Tang cudng cong tac chi dao, kiém tra, gidm sat cc co quan, don vi
trén dia ban tinh trong viéc tng dung CNTT trong hoat dong co quan hanh chinh
nha nudc céc cap trén dia ban tinh.

2. Ung dung cong nghé théng tin trong ndi by co' quan nha nwéc

a) Tap trung chi dao, quén triét can bg, cong chirc, vién chirc nghiém tic
sir dung céc hé thong thong tin ding chung: Phdn mém quan 1y vin ban va diéu
hanh, hé théng thu dién tir cong vu, phin mém mat clra dién tir va cic Gmg dung
chuyén nganh phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh va xtr ly cdng viéc.

b) Néng cap hé thong quan ly vén ban dleu hanh tinh Hung Yén dam bao
két ndi, lién thong 4 cap (tir Trung wong dén cap xa); tich hop chir ky | s0 chuyeén
ding phuc vu giri, nhén van ban dién tir theo quy dinh tai Quyét dinh so
28/2018/Qb- TTg ngdy 12/7/2018 ctia Thi tuéng Chinh phu vé viéc g, nhan
van ban dién tir gitta cac co quan trong hé théng hanh chinh nha nudc.

¢) Thuc hién gti, nhan van ban dién tr c6 chir ky s6 chuyén dung qua
mang va trén hé thong quan ly van ban va diéu hanh giita cac co quan, don vi
theo quy dinh tai Quyét dinh s6 25/2019/Qb-UBND ngay 05/7/2019 cia UBND
tinh Hung Yén ban hanh Quy ché tiép nhan, xir ly, phat hanh va quan ly van ban
dién tir giita cac co quan hanh chinh nha nuéc trén dia ban tinh Hung Yeén.

d) Trién khai tmg dung, cap nhét thong tin, dir liéu vao cac he thong thong
tin, co s& dit liéu chuyén nganh cia tinh va co s& dit liéu quoc gia ddi véi cac
linh vyc: Tai chinh, Giao thong vén tai, Tai nguyén va Moi trucmg, Lao dong -
Thuong binh va Xa Hoi, Y té, Gido duc va Dao tao, Tu phap... tai cac so, ban,
nganh va UBND cip huyén dam bao két ndi lién thong, chia sé dit liéu voi Cong
Dich vy cong va H¢ thong thong tin mt cira di¢n tr cua tinh, Cdng dich vu cong
qudc gia va cac hé thong thong tin khac c6 lién quan.

3.Ung dung cong nghé thong tin phuc vu ngudi din va doanh nghiép

a) Nang cép, hoan thién Cong thong tin dién tr tinh Hung Yén dam bao
theo quy dinh tai Thong tu s6 32/2017/TT-BTTTT ngay 15/11/2017 cua Bo
Théng tin va Truyén théng quy dinh vé viéc cung cap dich vu cong tryc tuyen va
bao dam kha nidng truy cap thuan tién d6i voi trang thong tin dién tr hodc cong
thong tin dién tir cua co quan nha nudc.

b) Cong thoéng tin dién tr tinh va cac cong/trang thong tin dién tir thanh
vién cua céc co quan, don vi phai thyc hién cong khai, cép nhat thong tin thuong
xuyen day du theo quy dinh tai Nghi dinh so 43/2011/NDb-CP ngay 13/6/2011
cta Chinh phu vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong tryc tuyén trén trang
thong tin dién tir hodc cong thong tin dién tir clia co quan nha nudc.

¢) Néang cép Cong Dich vy cong va Hé thong théng tin mt cua dién tr
tinh Hung Yén dap tng cac quy dinh théng nhét vé chirc nang, tiéu chuén ky
thuét va két néi, tich hop, chia sé dit liéu véi Cong Dich vu cong qudc gia va cac
hé thdng thong tin, co s& dir liéu chuyén nganh khac.

d) Tiép tuc nang cao chét lwong cung cip céc dich vu cong truc tuyén mirc
do 3, mirc do 4 phuc vu nguoi dan va doanh nghiép, trong d6 tap trung wu tién
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vao cac dich vu cong phd bién, c6 sb lugng hd so phat sinh dugc tiép nhén giai
quyét nhiéu.

d) Céc so, ban, nganh va UBND cép huyén, UBND cép x4 tap trung s
dung hidu qua, cap nhat ddy du hd so tiép nhan, giai quyét thi tyc hanh chinh
trén Hé théng thong tin mot cira dién tir cia tinh theo quy dinh tai Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thyc hién co ché mdt ctra,
mot cira lién théng trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

4. Phat trién ha tang k§ thuit cdng nghé thong tin

a) Cac s0, ban, nganh va UBND céc cap thudong xuyén ra soat, nng cp,
thay thé cac trang thiét bi, may tinh cii hong, lac hdu cho cén b, cong chirc
nhim dam bao duy tri hé théng mang ndi bd (LAN) hoat dong on dinh, théng
suét; nang cap bang thong, tdc do két noi Internet bang rdng tai cac co quan nha
nuéc trén dia ban tinh dép tmg nhu cau trién khai cac img dung CNTT.

b) B sung, nang cép céc trang thiét bi phuc vu cac hé tpéng thong tin tai
Trung tdm tich hgp dir liéu tinh thugc S& Thong tin va Truyén thong dép ung
nhu cau trién khai tmg dung CNTT clia cac co quan, don vi trén dia ban tinh.

¢ Tiép tuc duy tri hoat ddng ddi voi cac hé thong thdng tin dung chung
gom: Phan mém mat ctra dién tur; HE thong giao ban tryc tuyén tir UBND tinh
dén UBND cép huyén; Hé théng mang dién rong (WAN) cua tinh va duong
truyén s6 liéu chuyén dung phuc vu cac co quan nha nudc két ndi mang WAN.

d) Trién khai phu s6ng wifi cong cong tai 10 huyén, thi xa, tha‘mh,phé phuc
vu ngudi dan va khach tham quan tai céc dia diém cong cong, cac diém di tich
lich str, tham quan du lich trén dia ban tinh.

5. Cong tac dam bdo an toan, an ninh thong tin

a) Tang cuong cong tdc dam bao an toan, an ninh thong tin mang trong
hoat dong cua co quan nha nudc; thiét 14p, cdu hinh cac phuong 4n bao dam an
toan thong tin mang trén thiét bi an toan bao mat, an toan dir liéu, cai dat phan
mém diét virut ban quyén trén may tinh.

b) X4y dung hé théng giam sét an toan thong tin tap trung tinh Hung Yén
phuc vu cong tac theo doi, gidm sat, phat hién som cac nguy co tdn cong gy mat
an toan thong tin ddi véi cac hé théng thong tin ding chung va hé thong mang
dién rong WAN cua tinh.

¢) Tang cuong hoat dong kiém tra, ddnh gia va ra soat vé an toan, an ninh
théng tin tai cdc co quan nha nudc trén dia ban tinh. Thuc hién danh gia, phan
loai, x4c dinh cAp do an toan théng tin d6i v6i cac hé thong thong tin theo quy
dinh tai Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 cua Chinh phu vé bao
dam an toan hé théng thong tin theo cip d6 va Thong tu s6 03/2017/TT-BTTTT
ngdy 24/4/2017 ctia B$ Thong tin va Truyén théng quy dinh chi tiét va hudng
din mot sb didu cia Nghi dinh sb 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016 vé bao dam
an toan hé thdng thong tin theo cap do.

d) Bdy manh cong tac tuyén truyén, pho bién, nang cao nhén thirc va trach
nhiém vé dam bao an toan thong tin mang d6i voi can bg, cdng chirc, vién chuc;
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boi dudng ky nang vé cach phong, chdng ma doc va cac nguy co tn cong, lay
nhiém ma ddc méit an toan thong tin trong hé thdng mang LAN.

e) Xay dung hé théng theo di, giam sat ndi dung thong tin mang dé téng
hop, phan tich, danh gia kip thoi cac thong tin trén mang internet phan anh vé
céc mat doi séng, chinh tri, x héi lién quan dén tinh Hung Yén phuc vu hi¢u qua
hon céng téc chi dao, diéu hanh cta céc cap chinh quyén trong tinh.

6. Phat trién nguon nhén lyc va cong tac thong tin, tuyén truyén

a) Cac s@, ban, nganh va UBND cép huyén bb tri, sép xép can bo c6 trinh
d¢ chuyén nganh CNTT phu trach quan ly linh vuc cong nghé thong tin trong co
quan, don vi minh. Trudong hop can bg, cdng chuc hién dang phu trach kiém
nhiém linh vec CNTT nhung khong c¢6 trinh d¢ chuyén nganh CNTT thi phal cu
tham gia dao tao, bdi dudng nang cao nang lyc, trinh d6 vé CNTT dé dap (mg
yéu cau nhiém vu.

b) Tiép tuc dao tao chuyén mén, nghiép vu vé CNTT, k¥ nang, xir Iy su cd
an toan thong tin cho doi ngii can bo chuyén trach CNTT, thanh vién D0i ung
ctru sy ¢O an toan thong tin mang cla tinh phyc vu quan ly, van hanh cac hé
théng thong tin va trién khai céc chuong trmh ké hoach vé CNTT cua tinh.

¢) Cac so, ban, nganh va UBND cap huyen thudng xuyén t6 chirc dao tao,
tap huén vé CNTT cho can b9, cong chic, vién chirc tai co quan, don v1 minh
nhdm cung cip cac k¥ ning can thiét, khai thac sir dung cac phan mém, (mg
dung CNTT trong cong tac chuyén mon.

d) Néng cao ning luc hoat dong cua DJi ing clru sy cb an toan thong tin
mang cl cua tinh; thudng xuyén tham gia cac 16p dao tao, t6 chirc dién tép, ung ciru
su c0 vé an toan thong tin.

e) Day manh cong tac thong tin, tuyén truyén rong rai dén can bo, cong
chic, nguoi dén va doanh nghiép dé nang cao nhén thirc vé vai trd va hiéu qua
tmg dung CNTT, thay d6i thoi quen trong viéc str dung dich vu cong truc tuyén.
Trong do, tép trung tuyén truyén cho céc ddi tugng nhu chu cac doanh nghiép,
can bo dang vién, hoc sinh tir trung hoc co so tré 1én

(Cdc nhiém vu cu thé tai Phu luc 02 kém theo)
I1I. GIAI PHAP
1. Giai phap moi truwdong chinh siach
a) Tlep tuc hoan thién, ban hanh cac van ban quy pham phap luat, vin ban

chi dao diéu hanh vé d4y manh {mg dung CNTT trong hoat dong cia co quan
nha nudc trén dia ban tinh.

b) Ban hanh Kién trtc Chinh quyén dién tir tinh Hung Yén (phién béan 2.0)
trén co s& Kién tric Chinh quyén dién tir tinh da ban hanh va Khung Kién tric
Chinh phu dién tir Viét Nam phién ban 2.0 va huéng din cic co quan, don vi
trién khai thyc hién.

¢) Nghién ctru, xay dung co ché khuyen khich, chinh sach wu dai dé thu

hat va dai ngd nhan lyc CNTT tham gia xay dung, phat trién Chinh quyén dién
tir trong co quan nha nudc.
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2. Giai phap tai chinh

a) Kinh phi thyc hién K¢é hoach tlr ngén séch nha nudc cua tinh dé dau tu
cho phat trién, img dung va dao tao ngudn nhan luc CNTT cho céc co quan nha
nudc; huy dong nguodn von hd tro tir Trung wong va nguén von hop phap khac.

b) Céc sd, ban, nganh va UBND cap huyén quan tim, uu tién b6 tri phan
b6 kinh phi duge cap dé trién khai cac nhiém vu ing dung CNTT trong ndi bd co
quan, don vi.

¢) C6 co ché, chinh sach nham thu hat, huy dong ngudn lyc xa hoi hoa tir
cac tb chirc, c4 nhan diu tu, thué dich vy, san pham CNTT phuc vy hoat dong
trong co quan nha nudc.

3. Giai phap git két chat ché li’ng dung CNTT véi cai cach hanh chinh

a) Pay manh hoat dong gin két chat ché giita tmg dung CNTT véi cai
cach hanh chinh trong hoat dong cla co quan nha nudc; Ung dung CNTT két hop
voi viéc ap dung HE thdng quan 1y chét luong ISO; danh gia, xép hang co quan
va can bo, cong chirc, vién chitc ciing vdi cong tac binh xét thi dua, khen thudng,
danh gié chi s cai cach hanh chinh hang nam.

b) Nghlen ctu, xdy dyng chuong trinh ph01 hop gilta S¢ Thong tin va

Truyen thong vai So Noi vu ve thic dAy gén két chit ché ung dung CNTT gin
véi cai cach hanh chinh.

c¢) Nghién ctru, xdy dung quy ché phdi hop giira S& Thong tin va Truyen
thong, S& Noi vu, S& Khoa hoc va Cong ngh¢, Vin phong UBND tinh nhim
tham muu trién khai, danh gia két qua thyc hién cac ndi dung vé tmg dung
CNTT phuc vu cai cach hanh chinh, kiém so4t thu tuc hanh chinh, ISO dién ti.

4. Giai phap trién khai

a) Trién khai dy an, nhiém vy umg dung CNTT trong hoat dong cua cac co
quan nha nuéc phai dam bao tinh théng nhét, déng bd theo hudng tap trung, tudn
thi Kién trac Chinh quyén dién tir cia tinh. Cac so, ban, nganh va UBND cép
huyén va cac co quan, don vi lién quan khi trién khai cdc nhiém vu mg dung

CNTT phai dam bao cac kha nang két ndi, chia sé thong tin, dir lidu véi cac hé
thong thong tin, co so dir liéu khac.

b) Téng cudng sir dung hinh thirc thué dich vu CNTT; d4y manh hop tac,
hoc tép kinh nghiém vé xay dung Chinh quyen dién tur voi cac tinh, dia phuong
xep hang cao vé Chinh quyen dién tir; c6 co ché, chinh sach wu dai nhim thu hut
céac tap doan, cong ty 1on vé CNTT trong vi¢c xay dung thanh phé thong minh.

) Trién khai cac hoat dong tim hidu thuc t& md hinh phat trién Chinh
quyén dién tu thanh cong tai cac dia phuong va xdy dung thanh pho thong minh
& trong va ngoai nudc.

4. Giai phap t6 chirc, diéu hanh
a) Tang cudng cong tac chi dao diéu hanh cia Ban Chi dao xay dung
Chinh quyen dién tir tinh Hung Yén va nang cao vai tro, trach nhiém cua nguoi

du’ng dau céc co quan, don vi trong viéc img dung CNTT, déy la diéu kién tién
quyét dam bao hoan thanh céc muc tiéu cia ké hoach dé ra.
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b) Nguoi dung dau céc co quan phai quyét tdm, tap trung quan triét chi
dao quyét liét viéc img dung CNTT tai co quan, don vi minh nhim thay dbi 1&
161, thoi quen lam viée cil.

¢) Tiép tuc kién toan bo phan chuyén trach, phu trach CNTT tai co quan
nha nudc cac cip; phan cong bé tri mot déng chi lanh dao va can bd chuyén
trach CNTT c¢6 ning luc, trinh d6 chiu trach nhi€ém trién khai img dung CNTT.

d) Béi véi cac du 4 an, nhi¢m vu g dung CNTT c6 sir dung ngén sach nha
nuée duge cac don vi trién khai, phai c6 vén ban gui S¢ Thong tin va Truyén
théng thdm dinh, cho y kién dé dam bao viéc trién khai cac nhiém vy tng dung
CNTT trén dia ban tinh dugc déng bo, théng nhét theo quy dinh.

IV. KINH PHI THUC HIEN

Kinh phi thyc hién K& hoach tir ngu6n v6n hd trg cua Trung wong theo cac
Chuong trinh myc tiéu va Ngan séach tinh theo phén cép, cac nguon kinh phi hop
phép khac. Khuyen khich viéc huy dong cac nguon kinh phi ngoai ngén sich tinh
dé trién khai cac ndi dung Ké hoach nay.

V. TO CHUC THU'C HIEN
1. S& Thong tin va Truyén thong

- Hudng dan cic sd, ban, nganh va UBND cac huyén, thi xa, thanh phd
trién khai thuc hién céc ndi dung trong Ké hoach nay dam bao dap umg cac muc
tiéu da de ra. Chu tri, phdi hgp véi cdc co quan, don Vi ¢6 lién quan trong qua
trinh trién khai cac nhiém vu cu thé dugc giao trong Ké hoach. Tham dinh, choy
kién d6i véi cac du an CNTT cua céc sd, ban, nganh, UBND céc cap va co quan
hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh.

- Thudng xuyén kiém tra, theo doi, don doc céc co quan, don vi thuc hién
cac nhiém vu theo Ké hoach, tbng hop béo cdo UBND tinh va Ban chi dao xay
dung Chinh quyén dién tir vé tinh hinh tng dung CNTT trong hoat dong co quan
nha nudc theo quy dinh.

2. Van phong Uy ban nhén din tinh

- Chu tri, ph01 hop véi céc sg, ban, nganh va UBND cac huyén, thi x4,
thanh phé trong viéc cung cép, cép nhat, bo sung cac danh muyc, chuyén myc trén
Cong thong tin dién tir tinh. Piu mbi tiép nhan va xir ly d& thuc hién cung cép,
cong khai minh bach thong tin theo quy dinh cuia phép luat trén Cdng thong tin
dién tir ctia tinh phuc vu nguoi dan va doanh nghigp.

- Chu tri, ph01 hop voi So Noi vy, S& Thong tin va Truyén thong trong
thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong tai cac co quan nha nudc trén dia

ban tinh; gidm sat cac co quan, don vi trong viéc cung cap, sir dung dich vu cong

tryc tuyén mirc d6 3, 4 trén Céng dich vu cong va Hé théng thong tin mét cira
dién tir tinh.

3. S& Néi vy

- Tham muu UBND tinh tuyén dung, b tri cho cic sd, nganh, dia phuong
it nhat 01 can b, cong chic chuyén nganh CNTT &€ cac co quan, don vi thuc
hién tot nhiém vu x4y dung Chinh quyén dién tir, quan ly linh vuc CNTT.
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- Chu tri, phéi hop véi S& Thong tin va Truyén théng trong viéc ddy manh
cai cach hanh chinh gin voi tng dung CNTT tai cdc s@, ban, nganh tinh va
UBND cép huyén, x. Tham muu UBND tinh dua tiéu chi ing dung CNTT cua
co quan nha nudc vao Quy ché thi dua, khen thuéng cua tinh.

- Phéi hop véi Van phong UBND tinh trong viéc kiém tra, danh gia va
giam sat thyc hién co ché mét cira, mot cura lién thong tai cac co quan nha nudc
trén dia ban tinh.

4. S& Tai chinh, S& Ké hoach va Pau tu

Can ¢l céc nhiém vu tai Ké hoach, thuc hién thdm dinh dy toan kinh phi
trién khai tmg dung CNTT cua cac co quan, don vi theo quy dinh phap; tham
muu UBND tinh b tri kinh phi ngan sach nha nudc dam bao thyc hi¢n nhiém vu
dugc giao.

5. Cac s&, ban, nganh va UBND cip huyén

C6 trach nhiém phéi hop chit ché véi S¢ Thong tin va Truyen thong va
céc co quan, don vi lién quan trong qué trinh t6 chic thyc hién Ké hoach nay va
c4c nhiém vu tai Ké hoach s6 44/KH-UBND ngay 29/3/2019 cia UBND tinh ve
thuc hién Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 ctia Chinh pha vé mét sé
nhi¢m vy, giai phap trong tdm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019-2020,
dinh hudéng dén 2025. Can cir cac nhiém vu duogc giao trong K& hoach, chi dong
xay dung Ké hoach cta don vi, td chtc thuc hién theo quy dinh, dam bao hiéu
qua, tiét kiém; 16ng ghép vé nodi dung, kinh phi v6i cac chuong trinh, ké hoach,
du an chuyén nganh dang trién khai (néu c6), tranh tring lap, lang phi.

Thu trudong céac sd, ban, nganh Chu tich UBND céac huyén, thanh phd;
Thu trudng cac co quan, don vi lién quan nghiém tic thyc hién Ké hoach; bao
c4o UBND tinh két qua thyc hién (qua S¢ Thong tin va Truyén thong tong hop).
Trong qua trinh thuc hién, néu c6 vudng mac phat sinh kip thoi bao cao UBND
tinh xem xét, chi dao./. g~

Noi nhgn:/nis TM. UY BAN NHAN DAN
- Bo Théng tin va Truyén thong; [

- Cha tich, cac Pho Chua tich UBND tinh;
- Céc s0, ban, nganh tinh;

- UBND céc huyén, thi xa, thanh pho

- Lanh dao VP UBND tinh;

- Cac phong, don vi: HCTC,
TTHCC, TTTHCB;

- Luu: VT, KGVX™. /

i/

Uy ban nhan dan Tinh Hung Yén
Gio ky: 27/12/2019 16:15:28

Nguyén Duy Hurng
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Phu luc 01

DANH SACH MQT SO NHIEM VU THUC HIEN NAM 2019
(Kém theo Ké hoach SO/ﬁ/j/KH UBND ngay1712/2019
cia Uy ban nhan dan tinh Hung Yén)

Tén nhiém vy, | Ponvi| Linh n  ad Quy mo, ndi dung | Pham Ngudn

2 dy dn chu tl‘gl vire My tlenutin b diu tw viDT | von

1 Dy én Trung tdm Sd | Cong |Xay dung Trung |Xay dung h¢ t!'xéung Trén dia| NS
Tich hop dit ligu Thong | nghé |tdm Tich hop dir [tich hqp két noi lién | bantinh| tinh,
va dam bao két tinva | thong |li¢u tinh hién dai |thong giita cc hé NS
ndicaché thbng | Truyén| tin |dépungtrién  |théng CNTT cua tinh; Trung
cong ngh¢ thong thong khai cac ung nang cap trang thiét bi uong
tin tinh Hung Yén dung CNTT hé théng tlpet bi mang
giai doan 2018- bao mét, bo sung hé
2020 théng may chu, hé

thong Iwu trit, bd sung
hé thong phan mém
16i thude dy an Trung
tam tich hop dir liéu;
dam bao két ndi cac
hé théng CNTT tinh

2 Xay dung dé an S¢ | Cong | Xay dung va Xay dung dichvudd |Tréndia| NS
D6 thi thong minh | Théng | nghé |phat trién dich  |thi thong minh nham |ban tinh| tinh
giai doan 2020- tin va | théng |vu do thi thong |néng cao chét luong
2025, dinh huéng | Truyén| tin |minh co ban cudc sbng clia nguoi
dén nam 2030. thong dan, quan 1y d6 thi

tinh gon, bao vé moi
trudng, nang cao ning
luc canh tranh,...

3 | Xy dung hoan S& | Cong [Hoan thiénhé  |Bd sung phan mém hé | Trén dia| NS
thién nén tang Thong | nghé |thong tichhgp [thong phan mém 161 |ban tinh| tinh
chia sé, tich hgp tin va | thong |két ndi lién thudc du an Trung
gitta cac hé théng | Truyén| tin |thdng giftacac |tAm Tich hop dir liéu
thong tin dung thong hé thong CNTT | va dam bao két ndi
chung cép tinh cua tinh cac hé théng CNTT
(LGSP) tinh

4 Mua sim va lap Van | Cong |Pam bao CSVC |Tru s¢ tda nha Buu Trén dia| NS
dat trang thiét bi phong | nghé |noilam viéc cho |dién tinh Hung Yén  |ban tinh| tinh
cua Trung tdm UBND | théng |can b, cong
Phuc vu hanh tinh | tin |chuc dé kip thoi
chinh cong tinh phuc vu nguoi
Hung Yén dén, doanh

nghiép dén giai
quyét cac TTHC

5 Xay dung san giao S¢ | Cong |Hb trg doanh Dau tu san giao dich |Trén dia| NS
dich thuong mai Cong | nghé |nghiép trén dia |thuong mai dién tur ban tinh | tinh
dién tir tinh Hung | Thuong| thong |ban tinh gioi tinh Hung Yén trén
Yén tin |thi¢u va tiéu thu |mang Internet

san phim

6 Mua sam phan ) S | Coéng [Pam bao an toan |Trang bi phan mém | Trén dja| NS

mém phong chéng | Thong | nghé |thdng tin cho h¢ |diét virus ban quyén |ban tinh| tinh
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Tén nhiém vy, | Ponvi| Linh 5. K Quy mé, nji dung | Pham |Nguén
¥ dv zn cha tri| vwe i déu tu viDT | von
virus ban quyén tin va | théng |thong mang ndi |cho céc s, ban, nganh
Truyén| tin [bd va ngudi va UBND cac huyén,
thong ding trong cac  |thanh phd
CQNN
7 | Trién khai thué S& |CCHC |Ung dung CNTT |Thué phan mém Mét |Trén dia| NS
phin mém mét Thong | va |trong CCHC, |cira dién tir lién thong |ban tinh| tinh
cira dién tir, mot tinva | dich |tiép nhan va giai |cho céc sd, ban,
cura lién thong Truyén| wvu |quyéthd so nganh, UBND cip
hién dai tir cip théng | céng |TTHC, cung cp |huyén, UBND cép xi
tinh dén cép xa. DVC truc tuyén
mirc d6 3,4
8 Trién khai céap chir S¢ | Cong |Phuc vu giri Cép chir ky so chuyén |Trén dia| NS
ky s6 chuyén dung | Théng | nghé |nhan vin ban dung cho Lanh dao cac|ban tinh | tinh
cho cac co quan tin va | thong |dién tir qua mang |sd, ban, nganh, UBND
nha nuée trén dia | Truyén | tin cép huyén va cip chir
ban tinh thong ky s cho 100% UBNI
cap xa
9 Xay dung phan So Tai | Tai |Phuc vucéc ung |S¢ Tai chinh, Phong |Tréndia| NS
mém co so dit liéu | chinh | chinh |dung vé gi4 hang | Tai chinh cdp huyén |bantinh| tinh
vé gia tinh Hung ngan |hda, gia cac dich |va céc don vi lién
Yén sach |vu trén thi quan
trudng tinh
10 | Xay dung Co s¢ So6Tu| Tu |Taoldpdirliéu |S& Tu phép, cac Trén dia| NS
dit liéu h tich phap | phap, |ho tich di¢ntr  |phong Tu phap cap ban tinh| tinh
ho |vachia sé dir huyén va tu phap cap
tich |liéuvoi CSDL  [x&
QG vé dan cu
11 | Mua sam phan S Gigo| Gido |Trang bi céc S& Gigo duc vaPao |Trén dja| NS
mém nganh gido duc va |duc va ph?m mém phuc |tao, cac phong Gido  |bantinh| tinh
duc dao tao Pao tao| dao |vucongtic day |duc Pao tag cap
tao |hoc, quan ly thi...| huyén, cac trudng hoc
12 | Tich hop co sé dir S¢ | Cong |Tich hop tai S& Thong tin va Trén dia| NS
liéu tai khoan truy | Thong | nghé |khoan truy cdp |Truyén théng ban tinh | tinh
cép cac hé thong | tinva | thong |cac HTTT dich
thong tin dich vu Truyén| tin |vucdng cla
cong cua cong dan | thong cong dan dam
voi truc tich hop bao cong dan
két ndi lién thong dang nhap 1 lan
tinh khi thuce hién
TTHC
13 | Trién khai cac img | S& Y té| Kham |Phuc vu cong tac SO Y té, cac Bénh Trén dia| NS
dung CNTT, ha chita |thiép lap hd so  |vién va cac Trung tim |ban tinh| tinh
tang CNTT trong bénh |kham bénh dién |y té cac cép
quéan Iy nganh Y té tir cho nhén dan
14 | Xay dung phan SoN6i| Cai [Phucvucham [So Nbi vu Trén dia| NS
mém chdm diém vu | cach |diém CCHC cac ban tinh | tinh
chi s CCHC hanh |co quan, don vi
chinh
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) Phy Iyc 02 5
DANH MUC CAC NHIEM VU UNG DUNG CNTT NAM 2020

(Kém theo Ké hoach sé

ciia Uy ban nhdn déan tinh Hung Yén)

/KH-UBND ngay  /12/2019

Pon vi cha tri

~ -A r . ‘ .
| i Tén nhiém vy, du an trién khai Pon vi phoi hgp
1 Xay dung chinh sach vé cong nghé
thong tin
T . R A e Cac s0, ban, nganh
Lap kién trac Chinh quyén dién tir tinh | S& Thong tin va h i
1 . i va UBND cap
Hung Yén 2.0 Truyén thong -
uyén
Niang cs‘ip ha ta’ing, duy tri hoat dong
IT | cac hé théng thong tin dung chung
cua tinh
Duy tri hoat dong Cdng thong tin dién | Cac s, ban, ;
1 | tir cia céc co quan nha nudc trén dia nganh va UBND ‘}/an phing UBND
o Z " tinh
ban tinh cap huyén
Duy tri hoat dong cho hé théqg mang
ndi bd LAN, thué dufmg truyén 9ﬁa cac
co quan, don vi; thay thé cac thiét bi
tuong Itra bi hong, ’thiét bi hoi pghi | Cac sg, ban,
) truy€n hinh; mua sdm, thay th€ cac thiét | nganh va UBND | S& Thong tin va
bi, mdy tinh ci, lac héu cho can I?{i, cac huyén, thi xa, | Truyén thong
cong chirc. Trang bi, bo sung thiétbi | thanh pho
dam béo dicu kién d€ thyc hién ket ndi
vé1 mang truyen soO liéu chuyén dung
cua cac co quan Pang, Nha nudc
Thué phan mém quan ly vin ban va " y
didu ha : 2o o e o 2 o b Céac s¢, ban, nganh
5 iéu hanh dam bao dap ing yéu cau S& Thong tin va va UBND c4
theo Quyét dinh s6 28/2018/QD-TTg | Truyén thong S P
clia Thii tuéng Chinh pht h
Thueﬂduor‘ng truyén mang s?.lleu .. | 86 Théng tin va C?c s, ban,}\nganh
4 | chuyén ding phuc vu két ndi mang dién Truvén the va UBND cap
rong WAN ctia tinh ruyen thong huyén
Duy tri, ddm bao hoat dong ctia cdc h¢ | Trung tdim Cong
5 | thong thong tin tai Trung tdm tich hgp | nghé thong tin va
dir lig¢u tinh Truyén thong
Thué dich vu Wifi cong cong mién phi e
6 | phuc vu ngudi dan va khach tham quan iy Tl:‘long’\tln V& | UBND cép huyén
AN, g i Truyén thong :
trén dia ban tinh
Thué phé‘m mém Mot cira di_én tir, mot S Théne tin va Céc s@, ban, nganh
7 | cira lién thong hién dai tir cAp tinh dén | >0 “1OP8 MMV | 03 UBND chp
B e gl : A S Truyén thong n
cap xa va Cong Dich vu cong cia tinh huyén
Duy tri, ddm bao hoat dong cua h¢ Trung tdm Cong
8 | thong giao ban tryc tuyén tir UBND ngh¢ thong tin va

tinh dén UBND cép huyén

Truyén thong

18




Don vi chi tri

A - A r . ‘ -
TT Tén nhiém vu, dy an tridn khai Pon vi phoi hop
Mua sim bé sung, nang cAp hé théng Trung tdm Cong
9 | dién dam bao cho hoat dong cuaTrung | ngh¢ thong tin va
tam tich hop dir liéu tinh Truyén thong
Phit trién ing dung cong nghé thong
III | .. e :
tin trong ndi bd co quan nha nwoc
Xay dung phan mém chim dlem chi sb S& Thong tin v Cftc S0, ban,inganh
1 | chinh quyén dién tir va chi s6 sén sang Teiivi thés va UBND cap
tmg dung CNTT tinh y & huyén
T’hueAc.l;ch vu cong r}ght; thon'gAtln giam | oo Thong tin va C‘ac S0, ban,’:nganh
2 | sat n4i dung thong tin mang lién quan Truvén thén va UBND cap
dén tinh Hung Yén Y g huyén
Mua phan mém Téng hop béo céo tai b R e Céc don vi du toan
3| chinh nha nuée khéi tinh SoTaichinh | 5 tinh
o & £ & e . Céc don vi du toan
4 | e thong CSDL Thong k& Tal chinh V& | 5 Tai chinh | khdiitinh; Cue
ong khai ngén sic Théng ké tinh
5 C‘zgp I}hat, s0 hoa dir liéu ho tich trén dia $& Tix phitp I{BN]? cap huyén,
ban tinh L cap xa
X‘ay dL'an ’H(; thqr}g pﬂhan e quan ly S¢ Thong tinva | Céac sd, ban, nganh
6 | va khai thac dir liéu tép trung cua tinh Truvén thén tinh
va cdc S&, Ban, Nganh y €
. N
7 | 6 hoa hd so, dir liu ngudi cocong | Thuong binh va | So18 0008
R va X4 hdi cép
X3 hoi 4
i o huyén
Hé thong phan mém quan ly V¢ sinh an | Chi cuc V¢ sinh an
8 \ R \ A
toan thyc pham toan thuc pham
A £ A2 PR Phong tai chinh
9 tI\AIarig captl’)h;u}l1 me(rlri (1:§D'If Iée t0an X3 | g0 s chinh KH chp huyén;
ap trung tich hop dir liéu Tabmis UBND cip x&
Dau tu thiét bi thiét 1ap 02 dai truyén S Thong tin vi ,
10 | thanh co s img dung Cong ngh¢ Thong | o 1 ﬂglan UBND cép xa
tin - Vién thong (02 x4) Y &
11 | phac v hop va xi I cOng vieo s | VAnPROnE | Cic 50, ban, ngans
UBND tinh (e-Cabinet) : UBND tinh UBND céap huyén
12 Thué phan mém H¢ thong thong tin bao | Van phong Céc sd, ban, nganh;
cdo tryc tuyén UBND tinh UBND cép huyén
v Cong tac dam bdo an toan thong tin
mang
1 Xay dung h¢ thong gidm sat an toan S¢ Thong tin va
thong tin mang tinh Hung Yén (SOC) Truyén thong
Mua sim phan mém béan quyén, trién Trul}g tz}m C.O "€ | Cac sd, ban, nganh;
2 | khai hé théng phong chéng ma doc nght théng i V& | iy i huyén
' : Truyén thong
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Pon vi chu tri

A oA , . A
TT Tén nhiém vy, dy an tridn khai Pon vi phoi hop
y | Paotao, tap huén va tuyén truyén vé
cong nghé thong tin
Dao tao tdp huan vé an toan thong tin
Jang t“i“fg SIS nhinuve tn}l} S& Thong tinva | Céac s@, ban, nganh;
1 | Hung Yén; ndng cao nang lyc cho d6i k. o % ”
- ; 2 S R Truyén thong UBND cap huyén
Doi ung ciru sy co an toan thong tin
mang cua tinh
Tigp ncin, boi duting cong tic.quin Ly Phong Tai chinh -
tai chinh - ngén sach trén hé thong SRR e £ z
2 P 2. s | S0 Tai chinh K& hoach cép
Tabmis, cong tac 1ap bao cao quyét toan 5
i ol A huyén
ngan sach dia phuong.
Dao tao, phat trién ngudn nhan lyc cong TI'UI}g tz:.rn C.O ne
3 nehg théng tin ngh¢ thong tin va
& Truyén thong
Dao tao tip hudn sir dung céc ing dung % 2 £
4 CNTT dimg chung UBND cap huyén | UBND cép xa
Ban chi dao Chinh quyén dién tir tinh
VI | va Di iing ciru si ¢6 an toan thong

tin mang cuia tinh

Kinh phi phuc vu hoat dong cia BCDH
Chinh quyen dién tir tinh va Doi ing
ctru sir ¢O an toan thong tin mang tinh

S¢ Thong tin va
Truyén thong

Cac s0, bgm, nganh;
UBND cap huyén
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